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Hak temelli caligan sivil toplum érgutleri (STO'ler), toplumsal adaletin, insan
haklarinin  ve demokratik degerlerin  yayginlagsmasinda hayati  roller
Ustlenmektedir. Ancak bu kuruluglarin etkinliklerini  stdrdurebilmeleri ve
hedefledikleri toplumsal degisimi yaratabilmeleri igin yalnizca guglu bir
savunuculuk kapasitesine degil, ayni zamanda saglam bir mali yapiya da
sahip olmalari gerekmektedir.

Mali sturdurulebilirlik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda hareket
eden STO'ler, hem paydaslarinin gavenini kazanmakta hem de uzun vadeli
etkiler yaratabilmektedir.

Bu rehber, izmir Pozitif Mali MUsavirler Grubu tarafindan yUrattlen ve Avrupa
Birligi Sivil DUsUn Programi tarafindan desteklenen “Hak Temelli STK'lar igin Mali
Disiplin ve Surdurulebilirik Kapasite Gelistirme Projesi” kapsaminda
hazirlanmistir. Rehberin amaci, STOlerin mali yénetim sureglerini glglendirmek,
kaynak gelistirme stratejileri olusturmalarina destek olmak ve finansal
raporlama konusunda uygulanabilir araglar sunmaktir.

Rehberin icerigi, proje suresince duzenlenen cevrim igi egitimler, yuz yuze
atélye ve deneyim paylasimi Calismasi ve mevcut durum analizlerinden elde
edilen bilgi ve deneyimlere dayanmaktadir.

Katki sunan tam STO temisilcilerine, gonulltlere ve proje destekgilerine tegekkur
eder; bu rehberin, sivil toplumun guglenmesine ve toplumsal fayda uretme
kapasitesinin artmasina katki sunmasini dileriz

izmir Pozitif Mali MUsavirler Grubu
izmir,2025

:&zmir Pozitif
Mali Misavirler Grubu
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Hak temelli yaklasimi benimseyen sivil toplum érgutleri (STO'ler), toplumsal
doénUsUtm sureclerinde kritik bir rol Ustlenmektedir. insan haklarindan toplumsal
cinsiyet esitligine, cevre adaletinden ¢ocuk haklarina kadar genis bir yelpazede
faaliyet gésteren bu kuruluglar, 6zellikle son yillarda artan sosyal, ekonomik ve
politik belirsizlikler kargisinda daha dayanikh yapilar kurma ihtiyaci
duymaktadir. Bu baglamda, finansal surddrulebilirlik, seffaflik ve etkili mali
yonetim becerileri STO'lerin kurumsal kapasitelerinin  temel yapi taslari
arasinda yer almaktadir.

izmir Pozitif Mali MUsavirler Grubu tarafindan yUrattlen ve Avrupa Birligi Sivil
DUsin Programrnin “Genel Destek” cagrisi kapsaminda desteklenen “Hak
Temelli STK'lar igin Mali Disiplin ve Surduarulebilirlik Kapasite Gelistirme Projesi”,
tam da bu ihtiyaclara yanit verebilmek amaciyla hayata gecirilmistir. Proje;
STO'lerin mali yonetim kapasitelerini gelistirmeyi, kaynak gelistirme stratejileri
olusturabilmelerini saglamayi ve uzun vadeli strdurulebilirlik igin gerekli olan
hesap verebilir finansal yapilarin kurulmasini desteklemeyi hedeflemistir.

Proje suUreci U¢ temel asamada tasarlanmigtir: ilk olarak, hak temelli ¢caligan
STO'lerin  mevcut durumlarinin  analizine yoénelik kapsamli  bir ihtiyag
degerlendirmesi gergeklestiriimistir. Bu asamada c¢evrim i¢i anketler, 6n
goérusmeler ve kurumsal analiz aracglari kullanilarak sahanin gergek ihtiyaglari
belirlenmis ve egitim igerikleri bu veriler dogrultusunda yapilandiriimistir. ikinci
asamada, g¢evrim ici egitim modulleri ve yuz yuze atélye calismalariyla
katihmcilara mali  yénetim, butgeleme, finansal raporlama, kaynak
cesitlendirme ve risk ydénetimi gibi alanlarda yogunlastiriimis bir kapasite
gelistirme programi sunulmustur. Uglinct agamada ise proje giktilarinin kalici
ve erigilebilir hale getirilmesi amaciyla bu rehber hazirlanmig ve yayginlastirma
faaliyetleri planlanmigtir.

Projenin birincil hedef kitlesini, insan haklar, kadin haklari, ¢cevre ve iklim
adaleti, engelli haklar, cocuk haklar gibi alanlarda faaliyet yurtten yaklasik 50
hak temelli STO temsilcisi olusturmustur. Katilimcilar arasinda profesyonel
cahsanlarin yani sira goénulluler de yer almig; hem bilgi alicilari hem de
deneyim aktaricilar olarak strecte aktif rol oynamiglardir.
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Durum Tespiti: STK'larin Mali Disiplin ve Surdtrulebilirlik Altyapisi

Sivil toplum kuruluslart  (STK'lar), toplumsal degisim yaratmada énemli
aktoérlerdir. Ancak bu rolu etkin bigimde strdurebilmeleri, mali agidan kurumsal
yapilarinin saglamligina baghdir. Bu analiz, proje katilmak igin basvuran hak
temelli STK'larin verdigi yanitlar dogrultusunda, onlarin mevcut mali disiplin
durumlarint ve finansal surdurulebilirlik kapasitelerini anlamaya ydnelik
gerceklestirilmistir.

Katihmci kuruluglarin gogu dernek statUstnde olup, izmir merkezli galigmalara
yogunlagmiugtir. Kurulug yillari 1924 ile 2024 arasinda degismekte; bu da analiz
edilen 6rneklemde hem ko&kli hem de yeni kurulan STK’larin yer aldigini
gbéstermektedir. Calisma alanlari ise toplumsal cinsiyet esitligi, kadin haklari,
eQitim, saglik ve cevre gibi hak temelli alanlarda yogunlagmaktadir. Bu
cesitlilik, finansal kapasiteye dair ihtiyaglarin  da farkhlastigini  ortaya
koymaktadir.

Analiz ve Veriye Dayali Bulgular

a. Mali Raporlama Altyapisi

Galigmaya katilan STK'larin %88'i duzenli mali raporlama ve butceleme
sistemine sahip oldugunu belirtmistir. Bu oran oldukga yuksektir ve temel
muhasebe sureclerinin birgok kurulusta oturdugunu géstermektedir. Ancak
sadece STK'larin %28'i bagimsiz denetimden ge¢gmis mali raporlara sahiptir. Bu
fark, raporlama sistemlerinin seffaflik ve dis denetime agciklik agisindan henuz
istenen duzeyde kurumsallagmadigini géstermektedir.

b. Gelir Modelleri ve Finansman Kaynaklari

STK'larin gogu hibe, bagis ve uUye aidatlar gibi dig kaynaklara bagimliidir.
Katilimcilarin %36’s1 proje bazl gelir modeli, %32'si ise aidat, satig veya hizmet
gibi surdurulebilir gelir modelleri kullandiklarini ifade etmistir. Bazi kuruluglar ise
her iki yapiy! birlestirerek karma bir model benimsemektedir. Bununla birlikte,
surddrdlebilirligi saglamada hibeye asiri bagimlilik, kuruluglarin uzun vadeli
planlamalarini zorlagtirmakta ve ekonomik krizler gibi digsal faktdrlere agik hale
getirmektedir.
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c. insan Kaynagdi ve Kurumsal Yapi

Tam zamanli ¢alisani olmayan veya yalnizca gonullUlerle galigan STK sayisi
oldukga fazladir. Ornedin, birgok kurulug “caligan yok” yanitini vermis ya da
yalnizca goénullt emegine dayali yaratdldagunu ifade etmistir. Bu durum,
finansal planlama, kaynak gelistirme ve idari isleyis gibi uzmanlk gerektiren
alanlarda kapasite sinirliliklarini beraberinde getirmektedir.

d. Belirlenen Temel Sorunlar
STK'larin finansal surdurdlebilirlik konusundaki en sik dile getirdikleri sorunlar
sunlardir:

e Hibe bulmakta ve proje bagvurularinda basgari saglamakta gugluk

e Aidatlarin zamaninda tahsil edilememesi

e Finansal planlaoma, butgeleme ve kaynak yoénetimi konularinda yeterli

bilgiye sahip olunmamasi

e Finansman gesitliligi yaratamama
Bu sorunlar, kaynaklara erisimde hem yapisal hem de kapasite temelli
engellerin varhgina isaret etmektedir.

Sonuglar ve Degerlendirme

Yapilan analizz hak temelli alanlarda faaliyet gdésteren sivil toplum
kuruluglarinin mali yénetim surecglerini buyUtk oélgctde oturtmus olduklarini
ortaya koymaktadir. STK'larin 6nemli bir gogunlugu duzenli mali raporlama ve
butceleme sistemlerine sahiptir. Bu durum, muhasebe sureclerine ve finansal
planlamaya dair temel bilgi ve altyapinin varhgini géstermesi agisindan énemli
bir kazanimdir. Ancak, bu pozitif gérinimun &étesine gegildiginde, kuruluslarin
mali sdrdarulebilirliklerini tehdit eden birtakim yapisal eksiklikler dikkat
cekmektedir.

a. Seffaflik ve Denetim Agigi

Analiz edilen STK'larin yalnizca Ugte biri bagimsiz denetimden gegcmis mali
rapora sahiptir. Bu eksiklik, hem i¢ denetim mekanizmalarinin zayif olduguna
hem de dis paydaslara hesap verebilirlik konusunda sinirlh bir seffaflik
sunulduguna igaret etmektedir.
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Bagimsiz denetim uygulamalari; bagiscilarin  guvenini kazanmak, kamu
kurumlariyla isbirligi yapmak ve uzun vadeli fon kaynaklarina ulasabilmek
acisindan hayati énem tasimaktadir. Bu durum, mali yoénetimde
kurumsallagma duzeyinin henuz istenen seviyeye ulagsmadigini géstermektedir.

b. Gelir Akiglarinda istikrarsizlik ve Proje Bagimliligi

STK'larin gogunlugunun gelir modelinin proje bazl olmasi, mali surdurudlebilirlik
agisindan énemli bir risk alanidir. Proje bazli gelir, genellikle dénemsel olarak
alinan fonlara dayanir ve bu fonlarin stresi sona erdiginde gelir akigi kesintiye
ugrayabilir. Bu yapl, kuruluslarin uzun vadeli strateji gelistirmesini, istikrarl
personel istihdamini ve kurumsal kapasite ingasini zorlagtirmaktadir. Ayrica,
hibe ve proje cagdrilarina bagimli olmak, kuruluglarin énceliklerini fon veren
kurumlarin  6nceliklerine gére sekillendirmesine neden olabilir. Bu da
badimsizlik, etki ve sureklilik agisindan olumsuz sonuglar dogurabilir.

c. Surdurulebilir Gelir Modellerinin Azl

sardardlebilir gelir modeli (6rnegdin hizmet satiglari, sosyal girisimcilik, aidat
sistemleri) olan STK sayisi oldukga sinirlidir. Bu durum, kuruluslarin ekonomik
krizler, hibe kesintileri veya proje kabul edilmeme gibi digsal faktérlere kargi
kinlganh@ini  artirmaktadir.  Sardurudlebilir  gelir  kaynaklarinin  yeterince
geligtirlememesi, ayni zamanda STK'larin faaliyetlerini bagimsiz bir sekilde
surdurmelerini de zorlastirmaktadir.

d. insan Kaynagi ve Kurumsal Yapilanma Eksikligi

Veriler, birgok STK'nin tam zamanli ¢aligani oimadidini ve faaliyetlerini génullt
emegiyle yuaruttigunu goéstermektedir. Gonulluluk esasina dayall yapilarin
etkinligi yadsinamaz olsa da, surekli degisen insan kaynagi ve profesyonel
kapasite eksikligi, mali igleyisin  kurumsal dlzeyde surdurdlmesini
guglestirmektedir. Finansal sudrddrdlebilirligin saglanmasi, yalnizca kaynak
yaratimiyla degil, bu kaynaklarin etkili ydnetimiyle de mimkuandur. Bu da mali
igler, kaynak gelistirme, raporlama ve stratejik planlama gibi alanlarda uzman
personele olan ihtiyaci artirmaktadir.

10
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Genel Degerlendirme

Hak temelli ¢calisan STK'lar, mevcut kaynaklarla énemli igler basarmakta ve
mali yénetim agisindan temel surecgleri oturtmaktadir. Ancak uzun vadeli
varliklarini ve etkilerini strdurebilmeleri icin mali surdurdlebilirlik stratejilerini
cesitlendirmeleri, seffaflik uygulamalarini  artirmalari ve insan kaynagini
guclendirmeleri gerekmektedir. Mali disiplinin yalnizca teknik bir mesele degil,
ayni zamanda guven, etki ve surdurulebilirlik meselesi oldugu unutulmamaldir.

Oneriler ve Gelisim Alanlari

1. Finansal Yénetim Kapasitesinin Guglendirilmesi

STK'lara yénelik temel muhasebe, butgeleme, nakit akisi, kaynak planlama gibi
konularda atdélye c¢alismalarr  ve uygulamali  egitim  programlari
dizenlenmelidir.

2. Gelir Cesitliligi ve Sosyal Girisim Modelleri

Badis ve hibe diginda suardurdlebilir gelir getiren faaliyetler (egitim,
danigmanlik, yayin, hizmet Uretimi gibi) Uzerine STK'lara teknik ve stratejik
destek verilmelidir.

3. Bagimsiz Denetim ve Seffaflik
Daha fazla STK'nin bagimsiz denetim surecglerine dahil olmasi tesvik edilmelidir.
Bu, hem i¢ kapasiteyi hem de dis paydas guvenini artiracaktir.

4. Kurumsallagma ve insan Kaynagdi Planlamasi

Tam zamanl caligan istihdamini mumkan kilacak fonlar (6rnegin “idari
giderleri” kargllayan hibeler) artinimall ve bu alanda yénlendirme
saglanmalidir.

5. Hibe Yazimi ve Proje Gelistirme Kapasitesi

STK'larin daha basarili proje basgvurulari yapabilmesi igin hibe déngusu, gagri
okuma, mantiksal cerceve ve butge planlamasi gibi konularda mentorluk
hizmetleri sunulmalhdir.

1




Hak Temelli STK'lar icin

Mali Yonetim ve Finansal Raporlama /'/‘ | | |
DiJITAL REHBERI ~ i - I 1l

3.B0LUM .
GIRIS: HAK TEMELLI STK'LAR
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Hak temelli ¢alisan sivil toplum kuruluslari’'nin cahismalarin etki yaratabilmesi,
yalnizca iyi niyet ve gonulltltkle degil; kurumsal altyapisi guglt, mali olarak
surdurulebilir ve hesap verebilir bir yapt ile mamkandur.

Mali surdurulebilirlik, bir STK'nin hem mevcut faaliyetlerini saghkh sekilde
yurUtebilmesi hem de gelecekteki hedeflerini planlayabilmesi icin gereklidir. Bir
baska ifadeyle, mali surdurudlebilirlik; kaynaklarin etkin ve seffaf ydnetilmesini,
gelir cgesitliliginin saglanmasini ve bagimsizlik ilkesinin korunmasini igerir.
Gunumuzde birgok STK'nin kargi karsiya kaldigi en buyuk zorluklardan biri,
faaliyetlerini surdurmek igin yeterli ve surekliligi olan mali kaynaklara
erigememektir. Ozellikle proje bazli fonlara asir bagimli olan yapilar, fon suresi
sona erdiginde ciddi butce acigi yasayarak faaliyetlerini kisitlamak zorunda
kalabilmektedir.

Bu noktada, STK'larin guglu bir mali yénetim sistemine sahip olmalari ve bunun
surdurulebilir olmasi buydk énem tasir. Bu sistem; butgeleme, finansal
planlama, gelir-gider takibi, mali raporlama, vergi yuakumlultklerinin yerine
getirilmesi, bagiscl iligkilerinin yénetimi, seffaflik ve denetim gibi birgok unsuru
kapsar. Ayrica, bu unsurlarin etkili sekilde uygulanmasi; hem i¢ isleyisin
iyilestiriimesini hem de dis paydaslara kargi guven insa edilmesini saglar.

Hak temelli STK'larin bagimsizhigini ve savundugu ilkeleri koruyabilmesi icin
mali 6zerklige sahip olmasi elzemdir. Bu nedenle yalnizca bagis ve hibeye
dayall bir yapidan ziyade, Uyelik aidatlar, hizmet gelirleri, sosyal girisimcilik
modelleri gibi alternatif kaynaklar da gelistirilmelidir. Bununla birlikte, kurum igi
mali disiplinin saglanmasi, risklerin 6nceden 6ngérualmesi ve krizlere hazirlikli
olunmasi da surdurulebilirlik agisindan kritik basliklardir.

Mali surdurulebilirlik, sadece bir ybnetim sorunu degil; ayni zamanda sivil
toplumun demokratik rolinU surdUrebilmesi igin bir varolug meselesidir. Bu
baglamda, rehberde yer alan bilgiler ve 6neriler; hak temelli STK'larin kapasite
gelisimini desteklemeyi, guvenilirligini artirmayr ve uzun vadeli etkilerini
guglendirmeyi amaglamaktadir.
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Bir sivil toplum kurulusunun (STK) yalnizca guglu bir vizyona ve toplumsal etki
hedeflerine sahip olmasi, onun uzun dmurlu ve etkili bir yapi olacagr anlamina
gelmez. Bu vizyonun hayata gegirilebilmesi icin mali kaynaklarin dogru
planlanmasi, etkin kullanilmasi ve hesap verebilir bir bicimde ydnetiimesi
gerekir. iste bu noktada mali yonetim surecleri devreye girer.

Mali yénetim, bir STK'nin gelir ve giderlerinin planlanmasi, takibi ve kontrol
edilmesi sureclerinin  tamamini kapsar. Bu sure¢ yalnizca muhasebe
tutmaktan ibaret degildir;, ayni zamanda kaynak gelistirme stratejilerinin
belirlenmesini, butceleme faaliyetlerini, nakit akigi yénetimini, raporlama ve
denetim mekanizmalarini da igerir. Dolayisiyla mali yénetim, kurumsal seffaflik
ve surdurulebilirlik agisindan temel bir yapi tasidir.

STK'larda mali yénetim sureclerinin  saglkh iglemesi; kurulusun itibarini,
bagdiscilarla olan guven iligkisini ve kamuoyundaki gérinurlagunt dogrudan
etkiler. Ozellikle badiscilarin ve fon saglayici kurumlarin seffaflik ve hesap
verebilirlik taleplerinin arttigi ginimuzde, mali verilerin duzenli ve anlasilir bir
bicimde raporlanmasi buayudk énem tasir.

Etkili bir mali yénetim yapisi olusturabilmek igin édncelikle bir mali politika ve
prosedurler butununun olusturulmasi gerekir. Bu belgeler; harcama yetkileri,
6édeme prosedurleri, butge sinirlar, denetim surecleri gibi temel konulari
duzenler. Bunun yaninda mali yénetimden sorumlu kisilerin yeterli bilgi ve
deneyime sahip olmasi da surecin basarisi agisindan kritiktir.

STK'larda mali yénetim sureci genel olarak su temel adimlardan olusgur:

e BUtgceleme: Faadliyetlerin 6ngérulen maliyetlerinin ve gelir kaynaklarinin
planlanmasi.

e Finansal Planlama: Gelir-gider akiginin  zamanlamasina goére nakit
intiyacinin ve finansman modellerinin planlanmasi.

e Muhasebe Kayitlari: Gelir ve giderlerin  mevzuata uygun bigcimde
kaydedilmesi.

e Raporlama: i¢ ve dig paydasglara mali durumun duazenli olarak
raporlanmasi.

e Denetim: Bagimsiz ya da i¢ denetim mekanizmalari yoluyla mali streglerin
kontrolu.
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Bu adimlarin bir butin olarak planlanmasi ve uygulanmasi, STK'nin
kaynaklarint daha etkin kullanmasini ve olasi mali risklere kargi énlem almasini
saglar. Ayrica, bu yapl sayesinde kurulug; yeni fonlara bagvururken
guavenilirligini artirir, kamu kurumlari ve uluslararasi kuruluglarla is birligi yapma
sansini yukseltir.

Sonug¢ olarak, mali yénetim sureci bir STK'nin yalnizca “arkada yurdyen bir
muhasebe faaliyeti” degil; karar alma mekanizmalarinin, stratejik
planlamalarin ve kurumsal strdurulebilirligin temelidir. Bu nedenle, her STK'nin
kendi ihtiyaglarina uygun, élgeklenebilir ve dinamik bir mali yénetim sistemi
kurmasi, kurumsal gelisiminin ve toplum nezdindeki etkisinin artiriimasi
acisindan vazgegilmezdir.

4.1. Biitgeleme Temelleri

BUtceleme, bir sivil toplum kurulugunun (STK) hedeflerine ulagmak icin gerekli
kaynaklari planlamasi ve bu kaynaklarin nasil kullanilacadini  belirlemesi
surecidir. Ozetle; nereden, ne kadar kaynak gelecedini ve bu kaynaklarin
nereye, ne zaman, ne sekilde harcanacadini éngdérmek anlamina gelir. Bu
yoénuyle butceleme, yalnizca muhasebesel bir faaliyet degil;, stratejik bir
yénetim aracidir.

STK'larda butgeleme sUreci ¢ogu zaman bir proje bagvurusu hazirlarken
gundeme gelse de aslinda her yil kurulugun tam faaliyetlerini kapsayacak bir
yillik kurum butgesi hazirlanmali, buna paralel olarak da her bir proje igin ayri
butceler olusturulmalidir. Bu yaklasim, kaynaklarin butancul bir sekilde
planlanmasini ve kurumun mali 6ngérulebilirligini saglar.

BUtgenin Temel Amaclari
e Kurumun kaynaklarini stratejik hedeflere gére yénlendirmek
e Harcama ve gelirler Gzerinde kontrol ve denetim saglamak
e Donér ve paydaslara hesap verebilirlik sunmak
e Beklenmedik mali durumlara kargi hazirlikli olmak
e Kurum ici mali disiplini tegvik etmek
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Etkili Bir Butgenin Ozellikleri

1.Gergekgi olmalidir: Gelirler ve giderler, gegmis dénem verileri ve mevcut
piyasa kosullari dikkate alinarak éngéralmelidir.

2.Katiimci olmalidir: Sadece muhasebeciler ya da mali sorumlular degil;
proje koordinatérleri, yéneticiler ve gerekirse goénulltler de strece dahil
edilmelidir.

3.Esnek olmalidir: Yil iginde yasanabilecek degisimlere goére revize edilebilir bir
yapida olmalidir.

4.Seffaf olmahdir: Butge kalemleri agik, sade ve anlasilir olmali; kurum iginde
paylasiimali ve izlenebilir oimalidir.

BuUtce Hazirlama Surecinin Asamalari
1.On analizz Kurumun bir énceki yilki butce performansi, nakit akigi ve
gerceklesen giderleri gbézden gegirilir.
2.Faaliyet planlamasi: Hangi caligmalar yapilacak, hangi projeler yurtttlecek
netlestirilir.
3.Butge kalemlerinin belirlenmesi: Gelir ve gider kalemleri tanimlanir. Bu
kalemler genellikle su basliklar altinda toplanir:
o Gelir Kalemleri: Hibeler, bagislar, uyelik aidatlar, etkinlik gelirleri,
sponsorluklar vb.
o Gider Kalemleri: Personel Ucretleri, ofis giderleri, seyahat ve ulasim,
malzeme alimlari, danigmanliklar, iletisim giderleri vb.
4 Maliyetlendirme: Her faaliyet ya da gider kalemi igin tahmini bedel
hesaplanir.
5.BUtgenin onaylanmasi: Yonetim kurulu ya da karar alma organi tarafindan
butce gdzden gegirilip onaylanir.
6.izleme ve degerlendirme: Yl iginde gerceklesen gelir-giderler butgeyle
karsilastirihr, sapmalar analiz edilir.

Sik Yapilan Hatalar

Giderlerin eksik veya fazla tahmin edilmesi

Belirsiz ya da ¢ok genel kalemler kullaniimasi

Gelir kaynaklarinin kesinlesmeden butgeye dahil edilmesi
BUtgenin personel digindaki ekiplere kapall yaratilmesi
Proje butgesinin kurum butgesinden tamamen kopuk olmasi
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BUtceleme suUreci, sadece sayisal bir planlama degil; ayni zamanda bir
onceliklendirme, strateji belirleme ve ortaklagsma surecidir. Etkili bir butge,
kurulugsun sadece finansal degil; organizasyonel olarak da guglt ve guvenilir
bir yapi inga etmesini saglar.

4.2. Finansal Planlama

Finansal planlama, bir sivil toplum kurulugunun (STK) belirli bir zaman dilimi
icerisinde kaynaklarini nasil yénetecegini 6nceden belirlemesini ifade eder. Bu
sureg, kurulugun surdurulebilirligini korumasi, kaynaklarini stratejik hedefleri
dogrultusunda etkili bir sekilde kullanmasi ve potansiyel mali riskleri 6nceden
gorebilmesi agisindan oldukga énemlidir.

Butceleme, finansal planlamanin bir parcasidir; ancak finansal planlama
butceden daha genis bir ¢cergevede ele alinmaldir. Finansal planlama, hem
kisa vadeli (érnegin 3-12 ay arasi) hem de uzun vadeli (1 yildan uzun)
perspektifte gelir-gider akigini, yatinm kararlarini,  kaynak ¢esitlendirme
hedeflerini ve olasi kriz senaryolarini dikkate alir.

Finansal Planlamanin Temel Amagclari
e Kurumun mali hedeflerine ulasabilmesi igin bir yol haritasi olugturmak
e Giderleri ve gelirleri dengeli bir sekilde yénetmek
o Nakit sikisikhgr gibi krizlere kargi hazirlikli olmak
e Stratejik bUytme kararlarini mali verilerle desteklemek
e Dondrlerin ve destekgilerin glvenini artirmak

Planlama Surecinde Dikkat Edilmesi Gereken Unsurlar

1.Gelir Tahminleri: Gegcmis dénem verileri ve yeni fon kaynaklari géz éntne
alinarak yillik gelir projeksiyonlari yapilmaldir. Bu projeksiyonlar iyimser
degil, gercekgi tahminlere dayanmalidir.

2.Gider Analizi: Sabit giderler (kira, personel maaslari gibi) ve degigken
giderler  (etkinlik maliyetleri, ofis harcamalari  gibi) ayrn ayn
degerlendiriimelidir.

3.Zamanlama: Belirli dénemlerde hangi gelirlerin gelecegi ve hangi
harcamalarin  yapilacagi belirlenmeli, bu dogrultuda nakit ihtiyaci
éngorulmelidir.
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1.Senaryo Gelistirme: “En iyi durum?”, “gercekg¢i durum” ve “k6td durum” gibi
farkli senaryolara gére finansal planlar hazirlanmali; bu senaryolar olasi
gelir azahslari, déviz kuru degisimleri veya proje iptalleri gibi durumlari
icermelidir.

2.Likidite Planlamasi: Kasada her zaman en az birka¢ ay faaliyetleri yurttecek
duzeyde nakit bulunmasi hedeflenmelidir.

3.Fon Kaynaklarinin Dagilimi: Kurum yalnizca bir kaynaga bagimh kalmamali;
kamu hibeleri, 6zel sektdér sponsorlugu, bireysel bagislar ve sosyal girisim
gelirleri gibi farkli kalemlere yayilmis bir gelir yapisi olusturulmalhdir.

Finansal Planlama Araglari

e Nakit Akis Tablolari: Hangi ay ne kadar gelir ve gider olacagina dair 6ngéru
saglar.

e Senaryo Tablolar: Degisen kosullarda (6rnegin bagis geliri %30 azalirsa)
butceye ne olacagini goésterir.

e Birikim ve Acil Durum Fonlari: Beklenmedik krizler icin kenarda tutulmasi
gereken kaynaklari ifade eder.

e Performans Gostergeleri: Ornedin “toplam gelirin en az %10'u bireysel bagis
olmal” gibi élgutler belirlenebilir.

Sik Yapilan Hatalar
e Gelirlerin kesinlesmeden planlara dahil edilmesi
e Mali planin yillik hedef ve faaliyet planiyla uyumlu olmamasi
e Kurum iginde sadece mali igler sorumlusunun bu suregle ilgilenmesi
e Rezerv kaynak olusturulmamasi
e Nakit akisina dikkat edilmemesi

Finansal planlama, yalnizca rakamlarla ilgilenenlerin degil; kurumun tam karar
alicilarinin sahiplenmesi gereken bir surectir. Stratejik planlama ile birlikte
yuratldagunde, hem mali hem de organizasyonel istikrarin temelini olugturur.
Bu nedenle her STK'nin élgedine uygun ama gelecedi 6ngdren bir finansal plan
gelistirmesi hayati Snemdedir.
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4.3. Nakit Akig1 Yonetimi

Nakit akisi yénetimi, bir STK’'nin elindeki nakdin ne zaman girip ¢iktigini takip
etmesi ve bu dénguyu planlamasi surecidir. Yani butgede édngérulen gelir ve
giderlerin zamansal olarak gergeklesme durumuna odaklanir. Nakit akisi,
bzellikle proje dénemlerinde 6demelerin gecikmesi, fonlarin taksitli 6denmesi
ya da bazi harcamalarin 6nceden yapilmasi gibi durumlarda hayati bir 56neme
sahiptir.

Bir STK'nin k&gt Gzerinde kérda gérinmesi ya da butgesinin denk olmasi,
pratikte kasasinda her zaman yeterli paranin bulundugu anlamina gelmez.
Ornegin, bir hibe 6demesi U¢ ay sonra gelecekse ancak bu sUre iginde
personel maasi, kira, vergi gibi 6demeler yapilacaksa, nakit agigr dogabilir. Bu
tar krizleri dnleyebilmenin tek yolu duzenli ve dikkatli bir nakit akigi planlamasi
yapmaktir.

Nakit Akigi Neden Onemlidir?
e GuUNluk operasyonlarin sekteye ugramadan devam etmesini saglar.
e Personel 6demeleri ve sabit giderler gibi duzenli édemelerin zamaninda
yapilimasini temin eder.
e Mali krizleri 6nceden fark etmeye ve énlem almaya yardimci olur.
e Fon saglayicilarla guven iligkisinin korunmasini saglar.
e Kurumun itibarini ve igleyisgini dogrudan etkiler.

Nakit Akisi Yonetimi Sureci

.Gelirlerin  Zamanlanmasi: Fon saglayicilarin 6demeyi hangi tarihlerde
gerceklestirecegi, aidatlarin ne zaman toplanacag, etkinliklerden ne
zaman gelir beklenildigi gibi tahminler yapilir.

2.Giderlerin  Zamanlanmasi: Personel maaglar, vergi 6édemeleri, hizmet
alimlar gibi 6demelerin ay ay planlanmasi gerekir. Beklenmedik giderler
icin de bir 6ngéru yapiimalidir.

3.Aylik Nakit Akisi Tablosu Olusturma: Tum tahmini gelir ve giderler aylik
olarak tabloya iglenir. Bu tablo sayesinde hangi aylarda fazla, hangi
aylarda agik yagsanabilecegi goruldr.
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4.Bogluklarin Doldurulmasi: Eger bazi aylarda agik bekleniyorsa, bu dénemde
ek fon arayisi, taksitlendirme, gider azaltma veya acil durum fonlarinin devreye
alinmasi gibi ¢éztmler geligtirilir.

5.izleme ve Guncelleme: Nakit akig tablolar sadece bir kez yapilmaz. Her ay
gerceklesen durumla karsilastirilarak guncellenmeli ve sapmalar analiz
edilmelidir.

Tablo - 1: Nakit Akisi Tablosu Ornegi

Ay Tahmini Gelir Tahmini Gider Net Akis (&) Birikmis Kasa
(v) (v) Durumu
Ocak 10.000 15.000 -5.000 20.000
Subat 30.000 10.000 20.000 35.000
Mart 5.000 25.000 -20.000 15.000

Bu tablo, ¢ ay boyunca kasada ne kadar para kaldigini ve hangi ay acik ya da
fazlalk olugtugunu goésterir.

lyi Uygulamalar

e Kurumun en az 2-3 aylik sabit giderlerini karsilayacak kadar acil durum
fonu bulundurmasi

e Gelirlerin tahsilatini hizlandiracak yéntemler (erken édeme indirimleri vb.)
gelistirmesi

e Giderlerin 6deme vadelerini pazarlikla esnetmesi

e Fon saglayicilarla 6deme takvimlerinin netlestiriimesi

e Nakit akigi planlarinin yénetim kurulu veya ilgili ekiplerle birlikte dtzenli
olarak gbézden gegirilmesi

Sik Yapilan Hatalar
e Gelirlerin geldigi tarihten cok 6nce harcama yapiimasi
¢ Nakit akigi planinin sadece muhasebeci tarafindan yapiimasi
¢ Nakit akiginin butgeyle karistiriimasi
e Personel maasgi, vergi gibi sabit giderlerin unutulmasi
e Gelir azaligina karsi higbir senaryo geligtiriimemesi
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Muhasebe ve finansal raporlama, sivil toplum kuruluglarinin (STK) mali
faaliyetlerinin kayit altina alinmasi, diuzenlenmesi, analiz edilmesi ve ic/dig
paydaslarla paylagiimasini kapsayan suregler butinuaduar. Bu surecler; seffaflik,
hesap verebilirlik, strdurulebilirlik ve kurumsal guven inga etmenin temelini
olusturur.

Hak temelli calisan STK'lar agisindan bu surecgler yalnizca mali bir zorunluluk
degil, ayni zamanda etik bir yukimlulaktar. zira bir STK'nin aldi§i her destek,
harcadigi her kurus; kamu yararina harcanmasi beklenen, izlenebilir olmasi
gereken bir kamusal kaynaktir. Bu nedenle hem yasal mevzuata hem de etik
ilkelere uygun bir muhasebe sistemi kurulmasi bayudk énem tasir.

Muhasebenin STK’lardaki Yeri ve Onemi

e Kurumun mali durumunu guncel ve guvenilir sekilde takip edebilmesini
saglar.

e Bagiscilara, fon saglayicilara ve kamuya karsi gaven olusturur.

e Faaliyetlerin seffaf ve planli yaratilmesini kolaylastirir.

e Harcamalarin kurumun amaglarina uygunlugunu izlemeye yardimci olur.

e Denetim surecglerinde ihtiyagc duyulan tum bilgilerin hazir ve duzenli
olmasini saglar.

Muhasebe Sureglerinin Temel Asamalari

1.Kayit: Gelir ve giderlerin belgeye dayall sekilde, yasal surelerde kayit altina
alinmasi.

2.Siniflandirma: Harcamalarin tarine gére (personel, kirtasiye, danismanlik,
kira vb.) kodlanmasi.

3.Raporlama: Gelir-gider tablolari, bilango, nakit akis tablosu gibi mali
raporlarin hazirlanmasi.

4.izleme: Harcamalarin butge ile karsilastirlarak analiz edilmesi.

5.Arsivleme: Faturalarin, makbuzlarin, sézlesmelerin dijital veya fiziksel olarak
sistemli bicimde saklanmasi.

STK'lar igin Uygun Muhasebe Yontemleri

Turkiye'de dernek ve vakiflar, Dernekler Kanunu, Turk Vergi Mevzuati ve
Dernekler Yénetmeligi cercevesinde igletme hesabi esasina gére ya da bilango
esasina gére muhasebe tutabilirler.
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e igletme hesabi esasi: Daha kuguk olgekli STK'lar igin uygun olan, gelir ve
giderlerin dénemsel olarak kaydedildigi ydntemdir.

e Bilango esasi: Daha buyuk, ¢cok kaynakh veya profesyonel kadrosu olan
STK'larin tercih ettigi daha ayrintil sistemdir.

Hangi yéntem kullanilirsa kullanilsin, seffaflik, dogruluk, tutarhiik ve belgeye
dayallik gibi ilkeler muhasebe sisteminin omurgasini olugturmalidir.

Finansal Raporlama Neden Gereklidir?
e i¢c yonetim: Yonetim kurulunun karar alirken gavenilir verilere ulagsmasini
saglar.
e Bagiscilar: Kaynak saglayan kurumlara harcamalarin nasil yapildigini
gostermeye yarar.
e Denetgiler: Gerek i¢c denetim, gerekse kamu denetimi igin temel veri sunar.
e Toplum: Kamusal guveni korur, kurumun mesruiyetini ve etkisini guclendirir.

Finansal raporlar sadece tablolarla sinirh olmamal, ayni zamanda kisa
aciklamalarla desteklenmeli ve gerektiginde infografikler, grafikler gibi gérsel
araglarla da paylasiimalidir.

Teknolojik Destek

STK'lar icin geligtirilen dijital muhasebe programlari (érnedin: Mikro, Logo,
Netbox, e-Defter, DernekSoft vb.) bu siUreci kolaylastrmakta ve hata payini
azaltmaktadir. Ayrica bulut tabanli ¢bézimler; ekiplerin  uzaktan erigim
saglamasina ve veri kayiplarina kargi énlem alinmasina da imkan sunar.

5.1. Temel Muhasebe ilkeleri

Muhasebe yalnizca sayisal kayit tutma faaliyeti degdil, ayni zamanda bir
kurumun mali durumunu, faaliyetlerini ve kaynak kullanimini izlenebilir ve
degerlendirilebilir kilan bir bilgi sistemidir. Hak temelli ¢aligan sivil toplum
kuruluglari (STK'lar) icin muhasebe sureglerinin temel ilkeleri; seffaflik, hesap
verebilirlik, dogruluk ve sureklilik gibi kavramlarla yakindan iligkilidir.
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Muhasebe iglemlerinin etik ve yasal temellere dayanmasi igin uluslararasi
kabul gérmus ilkelerden faydalanilir. Tarkiye’de STK'larin muhasebe sistemleri
Dernekler Kanunu, Turk Ticaret Kanunu ve Vergi Usul Kanunu gibi mevzuatlarla
dizenlenmekte; ayni zamanda bagimsiz denetime tabi olan kuruluslar igin
Turkiye Finansal Raporlama Standartlari (TFRS) da referans alinmaktadir.

STK’larda Uygulanmasi Gereken Temel Muhasebe ilkeleri

1.Belgelendirme ilkesi: Her mali iglem (gelir veya gider) mutlaka bir belgeye
dayanmalidir. Bu belge bir fatura, makbuz, dekont ya da sdzlegsme olabilir.
Belgesiz harcamalar, kurumun seffafligina ve gavenilirligine zarar verir.

2.D6nemsellik ilkesi: Gelir ve giderler, ait olduklari dénemde kaydedilmelidir.
Ornegin, Ocak ayinda vyapilan bir 6deme Aralk buUtgesinde
go6sterilmemelidir. Bu ilke, dogru mali analizler yapilmasini saglar.

3.Tarafsizlik ve Belirlenebilirlik ilkesi: Tum kayitlar nesnel verilere dayall ve
yoruma acgik olmayacak bigimde tutulmalidir. Muhasebe surecleri kisisel
goruglerle degil, somut verilerle yarattlmelidir.

4.Tutarliik ilkesi: Segilen muhasebe yoéntemi ve kayit sistemi sureklilik
gbéstermelidir. Bir yil kullanilan hesap sistemi, ertesi yil keyfi olarak
degistiriimemelidir. Bu sayede yillar arasi karsilastirmalar yapilabilir.

5.Tam Aciklama ilkesi: Mali tablolar yalnizca rakamlari degil, gerektiginde bu
rakamlarin arka planindaki bilgileri de (érnegdin beklenen bir gelir kalemi
neden gerceklesmedi gibi) icermelidir. Paydaslara ve denetcilere karsi agik
olunmalidir.

6.ihtiyathlik ilkesi: Gelirler kesinlesmeden muhasebe kayitlarina alinmamali,
ancak giderler tahmini olsa bile dikkatle kayda gegirilmelidir. Bu yaklagim,
olasi mali riskleri minimize eder.

7.0nemlilik ilkesi: Mali tablolar yalnizca buytk meblaglar dedil, karar alma
surecini etkileyebilecek kuguk kalemleri de icermelidir. STK'larda genellikle
kguk harcamalar birikerek buyuk tabloyu etkileyebilir.

8.Cift Tarafli Kayit ilkesi: Her islem hem bir bor¢ hem de bir alacak hareketi
yaratir. Ornedin bir fatura 6dendiginde, hem gider hesabl hem de banka
hesabi etkilenir. Bu ydbntem mali dengeleri izlemeyi kolaylastirir.
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STK'lar igin Neden Onemlidir?
e Fon saglayici kurumlar, bagiglarinin nasil harcandigini gérmeye ihtiyag
duyar.
e Yonetim kurulu, kurumu yodnlendirirken saglkh verilere dayanmak
zorundadir.
e ic denetim ve seffaflik ilkeleri, toplumsal gavenin temelidir.
e Mevzuata uygunluk, idari ve hukuki sorumluluklari azaltir.

Uygulamada Dikkat Edilecek Hususlar
e Dernek ya da vakif gelirlerinin ilgili yénetmeliklere uygun sekilde tahsil
edilmesi (6rnegin dernek makbuzu kullaniimast).
e Ayni muhasebe yazihminin farkli projelerde de standart olarak kullaniimasi.
e Giderlerin agiklayici agiklamalarla siniflandiriimasi (érnedin sadece “gider”
yerine “egitim salonu kiralama gideri”).
e Bagislarin sarth ya da sartsiz olusuna gére ayri ayri izlenmesi.

5.2. Gelir-Gider Takibi

Gelir-gider takibi, sivil toplum kuruluslarinin mali kaynaklarini etkili ve seffaf
bicimde yoénetmeleri agisindan en temel sUreclerden biridir. Ozellikle hak
temelli caligan STK'lar icin bu takip yalnizca finansal bir kontrol mekanizmasi
degil, ayni zamanda etik bir sorumluluk, topluma ve bagiscilara karsi duyulan
hesap verebilirlik anlayisinin géstergesidir.

Bir kurulugun surdurulebilirligi, elde ettigi kaynaklari nereden sagladigi ve bu
kaynaklart ne sekilde harcadigiyla dogrudan iligkilidir. Gelir-gider takibi;
butceleme, mali raporlama, denetim ve planlama gibi diger tm mali yénetim
sureclerinin temelini olusturur.

Gelir Takibi

STK'larin gelir kaynaklari gesitlilik gosterebilir. Bu gelirlerin dtzenli takibi, hangi
kaynaklara bagimli olundugunu ve gelir yapisinin ne kadar surdurudlebilir
oldugunu analiz etme firsati sunar.
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Baslica gelir kaynaklari sunlardir:
e Hibe ve fon destekleri (ulusal ve uluslararasi)
e Bireysel ve kurumsal bagiglar
o Uyelik aidatlari
e Etkinlik gelirleri (konser, sergi, egitim vb.)
e Sponsorluk ve ig birlikleri
e Satig gelirleri (yayin, arin vb. varsa)
e Faiz veya diger yatinm gelirleri

Her gelir kalemi, hangi tarihte, hangi kaynaktan ve hangi amagla geldigi
belirtilerek kaydedilmelidir. Ozellikle “sarth bagis” (érnedin sadece cocuk
haklari alaninda kullaniimak Gzere verilen fonlar) ve “sartsiz bagis” ayrimina
dikkat edilmelidir.

Gider Takibi

STK'lar ¢esitli faaliyetleri gerceklestirmek ve organizasyonel giderleri karsilamak
icin farkh tirde harcamalar yaparlar. Gider takibi, bu harcamalarin butgeyle
uyumlu olup olmadigini izlemeye ve gereksiz maliyetleri tespit etmeye olanak
tanir.

Yaygin gider kalemleri sunlardir:
e Personel Ucretleri ve sigorta primleri
e Danigmanlik hizmetleri
e Kirq, elektrik, su, internet gibi ofis giderleri
e Egitim ve etkinlik organizasyon giderleri
e Malzeme ve kirtasiye alimlari
e Ulasim ve konaklama giderleri
e Yazillm ve dijital arag Ucretleri
e Vergive harglar

Tam giderler, belgeye dayall olmall ve agiklayici sekilde kaydedilmelidir.

Giderler, faaliyet turtine ve proje/kurum harcamasi olup olmamasina gére ayri
ayri siniflandiriimalidir.
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Etkin Takip icin Oneriler

e Gelir-Gider Takip Tablolari: Excel veya muhasebe yazilimlari kullanarak aylik
takip yapilabili. Bu tablolar, gerceklesen harcamalarin  butgeyle
karsilastinimasini saglar.

e Gelir-Gider Gunlukleri: Harcamalar gunud gunune kaydedilmeli, sonradan
topluca giriimemelidir.

e Hesap Kodlari Sistemi: Her gelir ve gider igin belirli bir kod sistemi
olusturularak tum hareketler sistematik bigimde izlenebilir.

e Proje Bazli Takip: Farkh projeler icin gelir-giderler ayri ayr izlenmeli, karnsgiklk
onlenmelidir.

e Nakit ve Banka Ayrimi: Kasadan yapilan harcamalar ile banka UGzerinden
yapilan édemeler birbirinden ayrilarak izlenmelidir.

e Duzenli Raporlama: Ay sonlarinda ydénetim kuruluna veya ilgili ekibe gelir-
gider 6zet tablolar sunulmall, sapmalar birlikte degerlendiriimelidir.

Sik Yapilan Hatalar
e Belgesiz giderlerin kayda alinmasi
e Giderlerin proje-kurum ayriminin yapiimadan yazilmasi
e Gelir-giderlerin takvim yili disinda dénemlere yayilmasi
e Harcamalarin yanlg kategorilere girilmesi (6rnegin  kirtasiye yerine
danismanlik olarak iglenmesi)
e Sadece banka hareketlerinin izlenip kasa hareketlerinin unutulmasi

Sonug

Duzenli ve titiz gelir-gider takibi, sadece muhasebe departmaninin
sorumlulugu degildir; tum ekiplerin seffaflik ve hesap verebilirlik kaltaranu
i¢csellestirmesiyle etkili olur. Bu takip sistemi, finansal istikrarin yani sirq,
kurumun itibarini, kaynak bulma kapasitesini ve uzun vadeli basarisini da
dogrudan etkiler.
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5.3. Mali Tablolarin Hazirlanmasi

Mali tablolar, bir sivil toplum kurulugsunun (STK) finansal durumunu, faaliyet
sonuglarini ve kaynak kullanim bigimini sistemli bigimde gdsteren raporlardir.
Bu tablolar; ydnetim kurulu Uyelerinden fon saglayicilara, denetgilerden
kamuoyuna kadar birgcok paydas igin bilgilendirici, analiz edilebilir ve
karsilastinlabilir nitelikte olmahdir.

Hak temelli galigan STK'lar i¢in mali tablolar yalnizca yasal bir yakimlultk dedil;
ayni zamanda seffaflik ve hesap verebilirligin kurumsallagmig bir gdstergesidir.
Dogru ve duzenli hazirlanan tablolar, bagdis¢t guvenini artinr, kurum igi
planlamayi kolaylastirir ve mali riskleri dnceden gérmeyi saglar.

Temel Mali Tablolar

1.Gelir-Gider Tablosu (Faaliyet Raporu)

2.Kurumun belirli bir ddnemde (genellikle bir yil) ne kadar gelir elde ettigini ve
bu gelirleri hangi kalemlerde harcadigini gésterir.

o Gelirler (hibeler, bagiglar, satiglar vb.)
o Giderler (personel, faaliyet, idari giderler vb.)
o Dénem fazlasi veya acig (net sonug)

3.Bilango (Mali Durum Tablosu)

4. Kurumun belli bir tarinteki (6rnegdin yil sonu) tam varliklarini (neye sahip
oldugu) ve bu varliklarin finansman kaynaklarini (borglar ve 6z kaynaklar)
gosterir.

o Aktifler (nakit, banka hesabi, alacaklar, demirbasglar)
o Pasifler (borclar, édenecek vergiler, fonlar)
o Oz kaynaklar (birikmig gelirler, sermaye)

5.Nakit Akig Tablosu

6.Nakit girig ve c¢ikiglarinin hangi kaynaklardan geldigini ve nerelere
harcandigini gbsteren tablodur. Nakit sikisikliklarinin 6ngérilmesi agisindan
Ozellikle Snemlidir.

7.Fon Kullanim Tablolari (Proje Bazl Raporlar)

8. Ozellikle proje hibesi alan STK'lar igin, her bir fonun nasil harcandidini ve
kalan bakiyeleri gbsteren 6zel raporlardir. Fon saglayicilar tarafindan talep
edilir.
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Tablolar Hazirlanirken Dikkat Edilmesi Gerekenler

e Belgeye Dayanma: Tablolar, muhasebe kayitlari ve belgelerle tam uyumlu
olmalidir.

e Duzenli Araliklarla Hazirlama: En azindan tg¢ ayda bir i¢ raporlama, yilda bir
kez kapsamli raporlama yapiimaldir.

e Aciklayici Dipnotlar Ekleme: Bazi gelir veya gider kalemleri hakkinda kisa
aciklamalar tablonun anlasilabilirligini artirir.

e Proje Ayrimi: Eger birden fazla fon/proje varsa tablolar ayri ayri hazirlanmali
veya detayll sekilde bélumlenmelidir.

e Standart Format Kullanimi: Her yil benzer yapida raporlar hazirlanarak yil
bazh kargilastirmalar yapilabilmelidir.

Gorsel Destek Kullanimi
STK’lar mali tablolari sadece teknik belgeler olarak degil, ayni zamanda iletisim
araci olarak da kullanabilir. Bu nedenle;
e Pasta grafikler (gelir dagilimi)
e Gubuk grafikler (gider trendleri)
e Zaman cizelgeleri (nakit akig) gibi basit infografiklerle desteklenmesi,
tablonun okunabilirligini ve etkilesimini artirir.

Hangi Aracglarla Hazirlanabilir?
o Excel Tablolari: Kuiguk dlgekli STK'lar igin yeterlidir.
e Muhasebe Yazihmlari: Mikro, Paragut, Logo, DernekSoft gibi programlar
raporlari otomatiklestirebilir.
e Bulut Tabanl Sistemler: Ekiplere es zamanl erisim sadlar, veri guvenligini
artirir.

Sik Kargilagilan Hatalar

¢ Bilanco ve gelir tablosunun birbirini tutmamasi

¢ Fonlarin kaynag belirtiimeden gelir olarak yazilmasi

e Giderlerin kategori digi siniflandiriimasi (ér. kira giderinin "egitim faaliyeti”
altinda gérinmesi)

e Nakit olmayan varliklarin (badis malzeme, hizmet) dederinin raporda
belirtiimemesi

e Raporlarin yalnizca i¢ denetim igin hazirlanip kamuya sunulmamasi
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5.4. Vergi Mevzuati ve Yasal YikUmlullkler

Sivil toplum kuruluslarinin (STK) faaliyetlerini hukuka uygun, strdurdlebilir ve
seffaf bigimde yurutebilmesi icin uymalari gereken ¢esitli vergi yukamlualtkleri
ve yasal duzenlemeler vardir. Hak temelli calisan dernek ve vakiflar, kamu
yararina ¢alistiklari icin bazi vergilerden muaf olabilirken, bu muafiyetler sinirsiz
degildir. Bu nedenle STK'larin ydrarldkteki mevzuati iyi anlamasi, uyumlu
hareket etmesi ve sorumluluklarini dizenli bigimde yerine getirmesi gerekir.

Dernekler ve Vergi Mudfiyeti
Turkiye'de dernekler, tuzel kisilik kazandiktan sonra iktisadi isletme kurmadiklari
strece dogrudan kurumlar vergisine tabi degildirler. Ancak gelir elde eden ve
ticari faaliyette bulunan dernekler, bu gelirleri bir iktisadi igsletme araciligiyla
yaratmuayorsa vergi sorumlulugu dogabilir.
e Bagslar, aidatlar ve hibeler: Gelir vergisinden muaftir.
e Mal ve hizmet satigi: Eger duzenli yapiliyorsa vergi yakimlualtgtu dogabilir
(6rnegin surekli takvim, kitap, tigért satist).
e iktisadi igletme kuran dernekler: Kurumlar vergisi, KDV, stopaj gibi
yukdamilultklerle kargi karsiya kalir.

Vakiflarda Durum

Vakiflar da benzer gekilde vergi muafiyetine sahip olabilir, ancak bu durum
Vergi Muafiyeti Statisu kazanmig vakiflar icin gecgerlidir. Bu statl Hazine ve
Maliye Bakanh@i tarafindan &zel olarak verilir.

Tablo-2: Temel Vergi Tirleri ve STK'lar Agisindan Durumu

Vergi Turi STK’lar igin Durum

Kurumlar Vergisi Sadece iktisadi igletmeler igin gegerlidir

Mal ve hizmet satigl yapan iktisadi igsletmeler

Katma Deger Vergisi (KDV)
icin zorunludur

Personel maagslari, serbest meslek 6demeleri

Gelir Vergisi Stopaiji
gibi durumlarda beyan edilir

Kira sézlesmeleri, protokoller gibi belgelerde

Damga Vergisi
uygulanir

Yalnizca kurumlar vergisine tabi igletmeler

Gegici Vergi
icin gecerlidir
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Aylk ve Yillik Yasal YGkGmlalUkler
STK'larin  muhasebe suUreci icinde uymasi gereken bildirim ve beyan
yukdmilaltkleri vardir:
e Dernek Beyannamesi (yillik): Her yil Nisan ayl sonuna kadar DERBIS
Uzerinden verilir.
e Gelir ve Gider Bildirimleri: Faaliyet yili iginde elde edilen gelirlerin ve yapilan
harcamalarin resmi belgelerle kayit altina alinmasi ve arsivienmesi gerekir.
e KVK ve Stopaj Beyannameleri: Eger personel ya da danigman ¢alistiriliyorsa,
aylik veya U¢ aylik periyotlarla vergi dairesine bildirim yapillir.
e Damga Vergisi: Kira, protokol vb. belgelerde 6denir.
e E-defter [ E-fatura uygulamalar: Belirli ciro sinirinin Gzerindeki kurumlar igin
zorunlu olabilir.

Denetimler ve Yasal Sorumluluk
Dernek ve vakiflar, hem igisleri Bakanh@rna badh Dernekler Denetgileri
tarafindan hem de hibe alnan fon saglayici kurumlar tarafindan
denetlenebilir. Denetimlerde en sik kontrol edilen hususlar sunlardir:

e Harcamalarin belgelendiriimig ve amaca uygun olmasi

 Uye kayitlari ve genel kurul kararlarinin usuline uygun olmasi

o Gelir-gider defterlerinin eksiksiz tutulmasi

¢ Dernek beyannamelerinin zamaninda verilmesi

Uygulamada Dikkat Edilecek Noktalar

e Dernek ve vakif adina acgilmig banka hesaplart disinda higbir hesap
kullanilmamalidir.

e Proje kapsaminda yapilan harcamalar, bagka bir faaliyete aktariimamalidir.

e Danisman, egitmen, personel gibi 6demelerde mutlaka sézlegsme yapiimali
ve vergi kesintileri beyan edilmelidir.

e Gelir elde eden faaliyetlerde KDV sorumlulugu dogup dogmadigi é6nceden
analiz edilmelidir.

e STK calisanlari bu konularda mali musavirlerden duzenli danigmanlik
almalhdir.

Sonug olarak, hak temelli calisan STK'lar igin seffaflik ve hesap verebilirlik
yalnizca etik bir tercih degdil;, ayni zamanda yasal bir zorunluluktur. Vergi
mevzuatina ve yasal yakumlultklere uyum, kurumsal itibarin korunmasinda ve
fon saglayicilarla guven iligkisinin surdurdlmesinde belirleyici rol oynar.
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Hak temelli ¢aligan sivil toplum kuruluglart (STK'lar) igin seffaflk ve hesap
verebilirlik sadece mali yénetimin bir pargasi degil; ayni zamanda kurulusun
misyonunu gergeklestirme bicimiyle dogrudan baglantili temel ilkelerden
biridir. STK’larin kamu kaynaklarini, bagislari ve goénullt destegini kullanarak
yaratttkleri faaliyetlerde bu iki ilkeye siki sikiya bagl kalmalari, gaven tesis
etmek, toplumsal mesgruiyet saglamak ve sdrduardlebilirliklerini korumak
acgisindan kritik SGnemdedir.

Seffaflik Nedir?

Seffaflik, bir kurulusun i¢ ve dig paydaslariyla iligkilerinde agik, anlasilir ve
izlenebilir olmasidir. Mali, ydnetsel ve operasyonel surecglerin belgelenmes;,
izlenmesi ve gerekirse kamuoyuyla paylasiimasi seffaflik anlayisinin temelini
olusturur.

STK'larda seffaflik su yollarla saglanabilir:
¢ Yillik faaliyet ve mali raporlarin yayinlanmasi
e Yénetim kurulu kararlarinin  kayit altina alinmasi ve gerektiginde
paylasiimasi
e Harcama belgelerinin eksiksiz ve zamaninda dizenlenmesi
e Bagisgiya fonun nerede ve nasil kullanildiginin raporlanmasi
e Kurum web sitesinde butge, proje ve destekgi bilgilerine erisim sunulmasi

Hesap Verebilirlik Nedir?

Hesap verebilirlik; bir STK'nin topluma, fon saglayicilara, Uyelerine, hedef
kitlesine ve denetleyici kurumlara kargli sorumlulugunu kabul etmesi ve bu
sorumlulugu duzenli olarak yerine getirip gerekgeleriyle birlikte agiklamasidir.

Hesap verebilirlik;
e Mali raporlarin dogrulugunu ve zamaninda sunulmasini,
e Harcamalarin amaca ve mevzuata uygun yapilmasini,
e Hedef kitlenin intiyaglarinin gbézetilmesini,
e Kurum igi yénetisim mekanizmalarinin igletilmesini kapsar.

Seffaflik ve Hesap Verebilirligin Kazandirdiklari
e Guven: Bagiscilar, fon saglayicilar ve toplum, agik ve hesap verebilir
kuruluglara daha fazla gaven duyar.
e Surdurulebilirlik: Gavenin artmasi, daha fazla kaynak gelistirme ve isbirligi
imkani dogurur.
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e Mesruiyet: Komuoyunda STK'nin varligini hakli kilan gérunurluk saglar.
e i¢c denetim gulcuU: Kurum ici igleyiste hesap sorma ve 6grenme kultarinu
destekler.

STK'lar igin Uygulama Onerileri

e Her yil kamuya agik mali ve faaliyet raporlari hazirlayin.

e Web sitenizde proje destekgilerinizi, butgenizi ve hedef kitlenizi seffaf sekilde
paylasin.

e ic denetim suregleri kurun, en azindan yilda bir kez yénetim kuruluna
kapsamli rapor sunun.

e Gonullulerin ve hedef kitlenin geri bildirimlerini sistematik bigcimde toplayin
ve degerlendirin.

e Fon saglayicilara yalnizca sayisal rapor degil, etki temelli raporlar da sunun
(basgari hikayeleri, érnekler vb.)

Zorluklar ve Dikkat Edilmesi Gerekenler
o Seffaflik, her bilginin sinirsiz paylasimi anlamina gelmez. Kigisel verilerin ve
kurum igi stratejilerin mahremiyetini gézetmek gerekir.
e KUguUk STK'lar icin teknik yeterlilik eksikligi bazen engel olabilir. Bu durumda
dijital araglar ve uzman destegiyle surecler kolaylastirilabilir.
e Hesap verebilirlik sadece mali dedil, etik ve sosyal sorumluluk alanlarini da
kapsar.

Sonug¢ olarak, seffaflik ve hesap verebilirlik; hak temelli STK'larin yalnizca dig
iligkilerinde degil, kendi i¢ yapilarinda da guven, adalet ve esitlik Uzerine
kurulmus bir ¢aligma kualtard olusturmalarini saglar. Bu kualtar, degdisim
yaratmak isteyen her sivil toplum aktéru icin en gucld temeldir.

6.1. Mali Seffaflik ilkeleri

Mali seffaflik, sivil toplum kuruluslarinin (STK’larin) elde ettikleri kaynaklari
nereden sagladiklari ve bu kaynaklart nasil  kullandiklari  konusunda
kamuoyuna, bagisc¢ilara, fon saglayicilara ve hedef gruplara agik ve dogru bilgi
sunmalaridir. Ozellikle hak temelli galigan STK'lar i¢in bu seffaflik, sadece yasal
bir yakdmlultk degil; ayni zamanda guven iligkisi kurmanin ve surddrmenin
temel kosuludur.
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Mali Seffaflik Neden Gereklidir?

e Toplumun ve bagis¢ilarin guvenini kazanmak
Kaynak geligtirme sureclerinde guglu bir temel olugturmak
ic ve dis denetimlerde seffaf ve hesap verebilir olmak
Yolsuzluk, israf ve hatall mali yénetimin éntne gegmek
Katilimci yénetisimi desteklemek

Mali Seffaflik icin Temel ilkeler

1.Belgeye Dayanma ve Kayit Tutma: Tum gelir ve gider iglemleri belgelenmeli
ve usule uygun muhasebelestiriimelidir. Harcamalarin makbuz, fatura,
dekont gibi yasal belgelerle kayda alinmasi gerekir.

2.DUzenli Raporlama: STK'nin tim mali iglemleri aylk, ¢ aylk ya da yillik
olarak ézetlenmeli ve ilgili paydaslara raporlanmalidir. Ozellikle fon kullanan
projelerde ara ve nihai mali raporlar eksiksiz sunulmalidir.

3.Aciklik ve Anlasilabilirlik: Hazirlanan raporlar yalnizca teknik terimler
icermemeli; okuyan herkesin anlayabilecegdi dilde ve formatta sunulmahdir.
Aciklayici notlar, grafikler ve 6zetler bu konuda yardimceidir.

4.Erigilebilirlik: Faaliyet ve mali raporlar, kurumun internet sitesinde ya da
kamuya acgik alanlarda paylasiimali; isteyen her bireyin erisimine
sunulmalhdir.

5.Proje ve Fon Ayrimi: Kurum genel butgesi ile projelere ait butgeler
birbirinden ayriimali, her kaynagin kullanim amaci ve gergeklesen giderleri
seffaf bicimde raporlanmalidir.

6.ic  Kontrol Mekanizmalar: Harcamalar igin yetkilendirme suregleri
belirlenmeli; 6deme onaylari, butge limitleri ve ¢oklu imza kurallar gibi i¢
kontrol 6nlemleri uygulanmalidir.

7.Bagimsiz Denetime Agciklik: Kurumun mali tablolar gerektiginde bagimsiz
denetime  sunulabilmeli ve denetim raporlart  kurum icinde
degerlendirilmelidir.

Mali Seffaflik Uygulamalarina Ornekler
¢ Her yil yayimlanan kamuya agik “Faaliyet ve Mali Rapor”
“Kullanici dostu butge 6zeti” infografigi
Fon kaynagi bazinda “nereden geldi, nereye harcandi” gizelgeleri
Acik veri formatinda bagis ve gider tablolar (érnegin CSV/Excel dosyasi
paylasimi)
Web sitesinde “finansal bilgiler” bélimu olusturulmasi
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Tablo-3: Zorluklar ve Asilmasi i¢in Oneriler

Zorluk Goziim Onerisi

Teknik bilgi eksikligi Uzman goénulldler veya danigman destegi
alnabilir

Yetersiz dijital altyapi Basit dijital aracglar ve agik kaynak yazihimlar
tercih edilebilir

Zaman ve ig gtct sinirliigs Raporlama sorumlulugu ekip iginde
netlestirilmeli, takvim olusturulmali

"Seffaf olursak elestiri alinz” endigesi Elestiri ve geri bildirim gelisimi destekler,
guven olusturur

Mali seffaflik, yalnizca “saydamlik” degil, ayni zamanda adil, katiimci ve guven
temelli bir calisma anlayiginin somut ifadesidir. Bir STK ne kadar seffaf olursa,
etkisi o kadar gérunur ve kalici olur.

6.2. Denetim Suregleri

Denetim, bir sivil toplum kurulusunun mali igleyigsinin ve faaliyetlerinin
dogrulugunu, mevzuata uygunlugunu ve etkinligini degerlendirme surecidir.
Hak temelli ¢calisan STK'lar igin denetim yalnizca bir kontrol araci degil, ayni
zamanda seffaflik, hesap verebilirlik ve kurumsal gelisim igin énemli bir geri
bildirim mekanizmasidir.
STK'lar denetim sureclerini bir yuk olarak degil, kurumsal 6grenme ve gelisme
firsati olarak gérmelidir.
Denetim Turleri
l.igc Denetim
o Kurumun kendi iginde, ydnetim kurulu veya belirlenen i¢ denetim birimi
tarafindan yapilan denetimdir.
o Harcamalarin butgeye uygunlugu, belgelerin eksiksizligi ve usuline
uygunluk acisindan duzenli araliklarla yapiimalidir.
o Kuguk STK'larda ydnetim kurulu Uyeleri veya bagimsiz goénulltler bu
gobrevi Ustlenebilir.
2.Bagimsiz Dig Denetim
o Profesyonel mali musavirler veya bagimsiz denetim firmalari tarafindan
yapilan denetimdir.
o Fon saglayici kuruluslar tarafindan siklikla talep edilir.
o Kurumun mali tablolari ve muhasebe kayitlari ulusal ve uluslararasi
muhasebe standartlarina gére degerlendirilir.
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3.Kamu Denetimi
e Turkiye'de dernekler, icigleri Bakanlid Sivil Toplumla iligkiler Genel
Mudurltgu tarafindan denetlenebilir.
e Denetim, il Sivil Toplumla iligkiler MUdurlugu'ne bagl denetgiler tarafindan
yapllir.
e Beyanname zamaninda verilmis mi, defterler usuline uygun tutulmus mu,
harcamalar belgeye dayal mi gibi konular kontrol edilir.

Denetim Sureci Nasil igler?

e Hazirhk Asamasi

e Denetim planlanir. Kuruma yazih bildirim  yapilir. Belgelerin  hazir
bulundurulmasi istenir.

¢ Denetim Uygulamasi

e Denetgi kisi ya da ekip, STK'nin mali kayitlarini, banka ekstrelerini, harcama
belgelerini, genel kurul kararlarini, proje dosyalarini inceler.

e GOrugme ve Yerinde inceleme

e STK yoneticileri ile goérismeler yapilabilir, fiziki harcamalar (érnegin
ekipman alimi) yerinde gérulebilir.

e Denetim Raporu

e Denetim sonunda bir rapor hazirlanir. Eksiklikler, usulstzltkler veya iyi
uygulamalar belirtilir.

e Geri Bildirim ve lyilegtirme

e STK'ya eksiklikleri gidermesi icin suUre verilir. Gerekirse yeniden denetim
yapilabilir.

Denetim Surecinde Dikkat Edilmesi Gerekenler

e Gelir ve giderlerin tamami belgelendiriimig olmal (fatura, makbuz, dekont,
vb.)

e Belgeler kronolojik sirali ve duzenli dosyalanmig olmali

e Butce, harcama plani ve gergeklesen giderler karsilastirilabilir oimaili

e Proje ve kurum giderleri net bigcimde ayrigtiriimal

e Dernek defterleri (igletme hesabi defteri, karar defteri vb.) usuline uygun
tutulmali

Denetim Kultaranun Gelistirilmesi

Denetim, yalnizca dig gbézin mudahalesi degil, kurumun kendine ayna
tutmasidir. Bu nedenle:
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e STKicinde "6nleyici denetim” yaklasimi gelistirilmeli
e Denetim sonuglari ¢aliganlarla ve yénetim kurulu ile paylagiimali
e Geri bildirimler kurumsal gelisim igin degerlendiriimelidir

Denetim surecglerinin agik, planh ve yapici bigcimde yuUruttlmesi; hak temelli
STK’larin gavenilirligini pekistirir ve uzun vadede surdurudlebilirligine katkr sunar.
Denetim bir ceza degil, bir geligim firsatidir.

6.3. Bagiscl iligkileri ve Gliiven Olusturma

Sivil toplum kuruluglarinin (STK’larin) en énemli kaynaklarindan biri bireylerden,
kurumlardan ya da fon saglayici kuruluglardan gelen bagislardir. Ancak bagdis
almak, yalnizca bir maddi destek sureci degil; uzun vadeli bir gaven iliskisi
kurma surecidir. Bu iligkinin temelinde seffaflik, karsilikl sayg, etki odakli iletisim
ve sureklilik yer alir.
Bagiscilar; katkilarinin dogru yerlere harcandigini gérmek, bu katkinin bir etki
yarattigindan emin olmak ve kendilerini bir sUrecin pargasi gibi hissetmek
isterler. Bu nedenle STK'larin yalnizca badis toplamaya degil, bagiscilar
anlamaya ve onlarla guglu iligkiler kurmaya da odaklanmasi gerekir.
Bagiscl iligkilerinde Temel ilkeler
1.Seffaflik ve Bilgilendirme
2.Bagiscilar yapilan bagisin ne amacgla, hangi faaliyet igin ve nasil
kullanildigini bilmek ister. Bu nedenle acgik, sade ve guvenilir raporlama
yapiimahdir.
3.Zamaninda ve DUrUst iletigim
4 Etkinlikler, proje geligmeleri, basar hikayeleri, kargilagilan zorluklar gibi
konularda duzenli bilgilendirme yapilmaldir. Sadece iyi haberler degil,
gergekler paylagiimalidir.
5.Tegekkur ve Tanima
6. Bagiscilarin katkilar kurumsal duzeyde takdir edilmeli; gerektiginde isimleri
belirtiimeli (onaylari alinarak), tesekkdr mektuplar génderilmeli ya da
faaliyet raporlarinda yer verilmeli.
7.Katilimi Tegvik Etme
8.Bagiscilar yalnizca para veren kigi degil; kurumun bir pargasi gibi
hissedilmelidir. Etkinliklere davet, ¢gevrimigi toplantilar, geribildirim formlari
gibi yollarla katilimlari saglanabilir.
9.Veri Guvenligi ve Gizlilik
10. Bagiscilarin iletisim bilgileri ve bagis miktarlari gibi ézel verileri, KVKK (Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu) kapsaminda ézenle korunmalidir. 39
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Bagisci Guvenini Zedeleyen Unsurlar
e Rapor sunulmamasi veya gecikmesi
e Harcamalarin amag disi yapiimasi
e Etkinin élgtilmemesi veya anlatilamamasi
e Sadece ihtiyag aninda iletigsime gegilmesi
e Kurum igi krizlerin diga olumsuz yansimasi

Bagiscilar genellikle “kurumsal gaven” algisina gére karar verir. Kurum ne kadar
acgik, 6ngdrulebilir ve ulasilabilir olursa; bagiscilar da o kadar kalici ve sadik
olur.

Pratik Uygulama Onerileri

¢ Yillik “Bagis¢i Bulteni” hazirlanabilir.

e Web sitesinde “Bagis Etkisi” bolumi olusturulabilir (6rnegin: “100 TL ile neler
yaptik?”).

e Belirli bir miktarin Gzerinde badis yapanlara 6zel “destekgi rozeti” ya da
tesekkur sertifikasi génderilebilir.

e Dijital platformlar (e-posta, WhatsApp, sosyal medya) Uzerinden
kisisellestirilmis iletisim stratejileri gelistirilebilir.

e Geri bildirim almak igin kisa anketler duzenlenebilir.

Sonug olarak, badis toplamak sadece maddi kaynak bulmak degdil; bir given

iligkisi kurmak ve bu iligkiyi strdurulebilir hale getirmektir. Bu gtiven, yalnizca bir
seferlik degil, uzun vadeli desteklerin ve ig birliklerinin temelidir.
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Sivil toplum kuruluglarinin (STK’larin) bagimsiz, strdrdlebilir ve etkili sekilde
faaliyet gosterebilmeleri igin saglam bir kaynak gelistirme stratejisine sahip
olmalari gerekir. Kaynak gelistirme yalnizca mali destek saglama sureci degil;
ayni zamanda kurumun vizyonunu, gavenilirligini ve toplumsal etkisini géranur
kilarak uzun vadeli ig birliklerinin kurulmasina zemin hazirlar. Fon yénetimi ise
bu kaynaklarin verimli, seffaf ve amacina uygun sekilde kullaniimasi surecidir.
STK'lar i¢cin kaynak gelistirme, sadece “badis istemek” anlamina gelmez. Bu
sureg; ag kurmayi, kurum kapasitesini gdéstermeyi, given inga etmeyi ve
kaynaklari gesitlendirmeyi kapsayan ¢ok yénlu bir stratejidir.

Neden Kaynak Gelistirme Stratejisine ihtiyag Vardir?

Tek bir kaynaga bagimlihgr azaltmak

Ozellikle proje bazli ¢calisgan STK'larda fon kesintileri kurumun varligini tehdit
edebilir.

Kurumsal bagimsizligr korumak

Kendi kaynaklarini yaratabilen STK'lar, kararlarint daha ézgurce alabilir.
Uzun vadeli planlama yapabilmek

Mali 6ngéry, stratejik hedeflerin gerceklestirilmesini kolaylastirir.

Yeni ortaklik ve ig birliklerine agik olmak

Etkili kaynak yénetimi, ulusal ve uluslararasi fon saglayicilarin dikkatini
ceker.

Kaynak Geligtirme Araglari ve Kanallari

Bagis kampanyalari (online/offline)

Kurumsal sponsorluklar

Aidat ve uyelik sistemleri

Etkinlik gelirleri (fuar, konser, atélye vb.)
Uran/hizmet satigi (takvim, kitap, danismanlik)
Ulusal ve uluslararasi proje fonlari

Yerel yonetim destekleri ve ig birlikleri

Kitle fonlamasi (crowdfunding)

Gonullu destekleri (zaman ve uzmanlik bagist)

STK'lar icin ideal olan, bu kaynaklarin birkagini bir arada ve denge iginde
kullanabilmektir.

;-l""“ll
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Etkili Fon Yénetiminin Temel Unsurlari

1.Seffaf Butgeleme: Kaynaklarin nereye, ne zaman ve ne kadar harcanacagi
planlanmaldir.

2.Nakit Akiginin Takibi: Harcamalar ve tahsilatlar, zamaninda ve duzenli
izlenmelidir.

3.Fonlarin Amag¢ Digi Kullanimindan Kaginmak: Proje destekleri, sadece
taahhut edilen faaliyetler igin kullaniimahdir.

4.Yedek Akge Politikasi: Kurum, kriz anlarinda kullanilmak Gzere kaguk bir
yedek butge ayirmalidir.

5.Giderleri Onceliklendirmek: Temel operasyonel giderler ile etki yaratan
faaliyetler dengelenmelidir.

Uygulamada Dikkat Edilmesi Gerekenler
¢ Fon sagdlayicilarin éncelikleri ve basgvuru takvimleri takip edilmeli.
e Kurumun hedefleriyle uyumlu projeler tasarlanmaili.
o Teklifler ve bagvurular profesyonelce hazirlanmal.
¢ Fon kullanimi strecinde duzenli izleme ve raporlama yapilmal.
e Harcamalar belgeyle desteklenmeli, gerektiginde geri 6édemeye uygun
olmaldir.

Sonug olarak, kaynak gelistirme ve fon yénetimi bir STK'nin sadece bugunku
faaliyetlerini degil, gelecekteki varligini da sekillendirir. Bu surecler; planlama,
vizyon, guven ve kurumsal disiplinle birlikte yUrataldagunde, sivil toplumun
toplumsal etkisi kalici ve géranur hale gelir.

7.1. Fon Kaynaklarinin Belirlenmesi

Fon kaynaklarinin belirlenmesi, sivil toplum kuruluglarinin (STK’larin) finansal
surdurulebilirliklerini saglamak igin atacaklar ilk stratejik adimdir. Bir STK'nin
varligini  sdrdurebilmesi, sadece mevcut fonlar kullanmakla degil, ayni
zamanda dogru kaynaklara ydnelmesi ve potansiyel fon kanallarini
zamaninda tespit edebilmesiyle mumkuandar.

Fon kaynaklar, STK'nin dlgegine, c¢alisma alanina, hedef kitlesine ve
kapasitesine goére cesitlilik gdsterir. Bu nedenle “tek tip” bir kaynak modeli
yerine, kuruma &zel bir kaynak haritasi ¢gikariimasi énemlidir.
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Fon Kaynagi Turleri
1.Ulusal Fonlar
o Kamu kurumlari tarafindan saglanan destekler (igigleri Bakanligy, Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligy, TUBITAK, KOSGEB vb.)
o Belediyelerden alinan ayni ya da nakdi destekler
o Turkiye'de faaliyet gésteren dzel vakiflar (Sabanci Vakfi, Vehbi Kog Vakfi,
Sivil Toplumla iligkiler Genel MUdurlugu gibi)
2.Uluslararasi Fonlar
o Avrupa Birligi hibeleri (Erasmus+, IPA fonlari, EuropeAid)
o Birlesmis Milletler ajanslari (UN Women, UNDP, UNICEF)
o Yabanci konsolosluk ve buyukelgilik fonlari
o Uluslararasi vakif ve kuruluslar (Global Fund for Women, Open Society
Foundations, Ashoka vb.)
3.0zel Sektor Destekleri
o Kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) kapsaminda yapilan sponsorluklar
o Ortak proje ig birlikleri
o Ozel sirketlerden ayni destek (malzeme, hizmet vb.)
4.Toplum Kaynakli Fonlar
Bireysel bagislar
Uyelik aidatlari
Kitle fonlamasi (crowdfunding) kampanyalari
Etkinlik gelirleri (konser, egitim, festival vb.)
5.Kurum ici Uretim ve Hizmet Gelirleri
o EQitim, danigmanlik, yayin satiglari
o Kooperatif ya da sosyal girisim modeliyle Uretilen Grunler

(¢]

o

o

o

Fon Kaynagi Belirlemede Dikkate Alinmasi Gereken Sorular
e Bu kaynak kurumumuzun amag ve degerleriyle uyumlu mu?
e Kaynagin basgvuru ve raporlama yukd kurumumuzun kapasitesine uygun
mu?
e Bu fonun surekliligi var mi, yoksa sadece tek seferlik mi?
e Fon saglayicinin beklentileri agik ve ulagilabilir mi?
e Ayni anda birden fazla kaynaga bagvuru yapmanin olasi riskleri nedir?

Stratejik Fon Kaynaklari Haritasi Olugturma
STK'lar igin &nerilen bir yéntem, “Fon Kaynaklari Haritasl” olugturmaktir. Bu
haritada:

e Mevcut kullanilan fonlar
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e Potansiyel basvuru yapilacak kaynaklar

e Geri gevrilen veya sonug bekleyen bagvurular

e Her bir kaynagin basvuru dénemi, iletigim bilgileri, gegmis deneyimler
gibi bilgiler duzenli olarak gtuncellenmelidir. Bu harita, ayni zamanda bir gérev
dagihmi ve takip tablosu olarak da iglev gérebilir.

Fon Kaynagi Belirlemede Surdurulebilirlik Perspektifi
Fon saglayicilar degisebilir, fon turleri tukenebilir. Ancak STK'nin kendi
kapasitesi, guvenilirligi ve etkisi sirdugu surece yeni kaynaklar bulunabilir. Bu
nedenle:

e Kurumsal kimlik ve gérunurltk guclendirilmeli

o Etki odakli sonuclar belgelenmeli ve paylasiimaili

e GuUclU bir paydas ve ag yapisi olusturulmal

Sonug olarak, dogru fon kaynadini belirlemek; yalnizca bir bagvuru dosyasi
hazirlamak degil, kurumu tanimak, hedeflerini netlestirmek ve kapasitesine
uygun adimlar atmaktir. Fon kaynagini dogru tanimlayan ve stratejik yaklagan
STK'lar, hem mali agidan guglenir hem de etkilerini daha genig kitlelere
ulastirabilir.

7.2. Bagis Toplama Stratejileri

Bagis toplama, sivil toplum kuruluslarinin (STK’larin) yalnizca mali ihtiyaclarini
karsilamalari icin degil, ayni zamanda toplumla bag kurmalari ve misyonlarini
genis kitlelere ulastirmalari igin kritik d&neme sahip bir faaliyettir. Etkili badis
toplama stratejileri, yalnizca para istemeye degil; iliski kurmaya, deger
paylasmaya ve toplumsal bir etkiyi birlikte inga etmeye dayanir.

Neden Stratejik Yaklagim Gerekir?
e Rastgele yapilan bagis ¢cagrilari yerine planli ve hedef odakl kampanyalar
daha verimlidir.
e Kurumun itibarini guglendirir.
e Bagiscilarin STK ile duygusal ve sosyal bag kurmasina olanak tanir.
o Tek seferlik degil, dizenli destekgilerin olugmasini saglar.
e Bagis sureciyle kurumsal seffaflik ve hesap verebilirlik de guglenir.
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Temel Bagis Toplama Yéntemleri

1.Bireysel Bagiglar: Web siteleri, sosyal medya, e-posta kampanyalari, SMS
gibi dijital yollarla bireylerden dogrudan destek saglanabilir. Kiguk ama
duzenli katkilar buyuk fark yaratabilir.

2.Kurumsal Destek ve Sponsorluklar: Ozel sektér ig birlikleri, markalarin sosyal
sorumluluk hedefleriyle &rtusturulerek surdurulebilir sponsorluk modelleri
kurulabilir.

3.Kitle Fonlamasi (Crowdfunding): Belirli bir faaliyet ya da ihtiyag igin internet
platformlar Uzerinden (Fongogo, Fonzip, Kickstarter vb.) kampanyalar
yurutulebilir.

4.Aidat ve Uyelik Sistemi: STK'nin destekgileriyle uzun vadeli bag kurmasini
saglayan yéntemdir. DUzenli gelir saglar.

5.Etkinlikler ve Kampanyalar: Konserler, kermesler, atélyeler, agik artirmalar
veya sanal kosular gibi sosyal etkinliklerle hem bagis toplanabilir hem de
farkindalik yaratilabilir.

6.Ayni Bagislar: Nakit disinda malzeme, hizmet veya uzmanlik gibi destekler
alinabilir. Dogru ydnetildiginde ¢ok kiymetlidir.

Etkili Bir Bagis Kampanyasi igin Adimlar

l.LAmag Belirleme: Hangi ihtiyag icin badis toplaniyor? Somut ve élgulebilir
olmal.

2.Hedef Kitle Tanimi: Kimlerden destek bekleniyor? Yas, meslek, ilgi alani, bagd
gecmisi Snemli ipuglari verir.

3.iletisim ve Mesaj Tasarimi: Net, duygusal, samimi ve guven veren bir dil
kullaniimali. Gérseller ve hikdye anlatimi destekleyici oimali.

4.Uygun Kanal Se¢imi: Sosyal medya, e-posta, SMS, yUz yuze gérusmeler gibi
araclar kitleye gére farklilagtiriimali.

5.izleme ve Tesekkur: Badis sUreci boyunca seffaf bilgi paylasimi yapiimals;
katkida bulunan herkese tegekkur edilmeli.

6.Raporlama ve Geri Bildirim: Toplanan bagiglarin nasil kullanildigr agik
sekilde raporlanmali, etki paylagiimaili.

Sik Yapilan Hatalar

Sadece para istemeye odaklanmalk, iligki kurmamak
Geri bildirim sunmamak

Ayni mesaijlari tekrar tekrar kullanmak

iletisimi kampanya sonrasinda sonlandirmak
Bagisc! gizliligine dikkat etmemek
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7.3. Sponsor ve Destekgi iligkileri

Sponsor ve destekgiler, sivil toplum kuruluglari (STK'lar) igin yalnizca maddi
destek saglayan kaynaklar degil; ayni zamanda itibar, géranurlik ve kurumsal
dayanigma anlamina gelen stratejik is ortaklarndir. Ozellikle 6zel sektorle
geligtirilen sponsorluk iligkileri, STK'larin hedef kitleye ulagmasini, sosyal etkilerini
artirmasini ve finansal ¢esitliligini guglendirmesini saglar.

Ancak bu iligkilerin surekliligi, yalnizca destek almayla degil;, dogru iletigim,
karsilikl fayda, seffaflik ve given ortaminin ingasiyla mamkandur.

Sponsorluk Nedir?

Sponsorluk, 6zel bir kurulugun (sirket, marka, birey vb.), STK'nin faaliyetlerine
destek saglamasi kargihginda kurumsal gérinurltk, sosyal sorumluluk hedefleri
ya da etki alanina katilim gibi karsiliklar aldigi is birligidir.

Sponsorluk bir “yardim” degil, karsilikl faydaya dayali bir ortakliktir.

Sponsor Bulma Sureci Nasil Yénetiimelidir?

1.Hedef Belirleme: Hangi etkinlik/fonksiyon icin sponsora ihtiyag duyuluyor?
Ne kadar ve ne tur bir destek araniyor?

2.Kurumsal Uyum Arastirmasi: Sponsor adayinin misyonu ve degerleri STK'nin
calisma alanlariyla értismeli. Rastgele degil, stratejik secim yapiimal.

3.Kurumsal Tanitim Dosyasi Hazirlama: STK'nin faaliyet alani, gecmis
basarilar, hedef kitlesi, gérunurlik kanallar ve sponsora sunulacak katkilar
net sekilde anlatiimali.

4.Teklif Hazirhigr: Sponsora 6zel hazirlanmig, net destek talebi iceren, hem
rakamsal hem de sosyal karsiligi belirten bir sponsorluk paketi sunulmal..

5.illetisim ve Gorugme: Profesyonel, agik ve gUven verici bir iletisimle sponsor
adaylyla yuz yUze veya gevrimigi gérugsme gergeklestiriimeli.

Sponsorluk Modelleri
o Nakit Sponsorluk: Belirli bir tutar Gzerinden dogrudan finansal destek saglar.
e Ayni Sponsorluk: Urtin, hizmet, mekan ya da teknik ekipman saglanir.
e Hizmet Sponsoru: Medya, ulagim, matbaa, danismanlik vb. alanlarda katki

sunar.
e iletisim Sponsoru: Sosyal medya, basin, TV gibi mecralarda goérunurluk
saglar.
Her modelde katki turt kadar karsilik (logo kullanimi, tesekkr belgesi, medya 47

goéranurligu vb.) da net bicimde tanimlanmalidir.
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Destekgi iligkilerini Guglendirme Yollar

e Duzenli Geri Bildirim: Sponsora etkinlik sonrasi rapor ve gorsellerle katkisinin
etkisi anlatiimal.

e TesekkUr ve Takdir: Ozel olarak hazirlanmig tesekkir mektuplari, sosyal
medya paylasimlari, plaketler veya etkinlikte sézIU takdir gibi sembolik
uygulamalar iligkiyi pekistirir.

e Sureklilik: Sadece ihtiyag aninda degil, yil boyunca kurumsal iligki
surdurdlebilir.

o Seffaflik: Harcama ve etki raporlari, guven iligkisinin temelini olusturur.

e isimlerini Onayla: Gerekli durumlarda destekginin isminin paylasilmasina
yoénelik acik onay alinmali (ézellikle bireysel katkilarda).

Sik Yapilan Hatalar
e Sponsoru yalnizca “para veren” olarak gérmek
Sponsorluk beklentilerini net tanimlamamak
Taahhut edilen géranurltgu saglayamamak
Sponsora kampanya sonrasi bilgi vermemek
¢ Ayni sponsordan tekrar destek isterken édnceki surecleri géz ardi etmek

Sonug olarak, sponsor ve destekgilerle kurulan iligkiler, sadece bir mali destek
degil; kurumsal dayanisma, itibarli temsil ve karsilikli gticlendirme firsatidir. Bu
nedenle iligski yébnetimi, bad kurmak kadar bag strdirmeyi de icerir.
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Azmir Pozitif
Mali Misavirler Grubu
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Sivil toplum kuruluglari (STK'lar), dinamik ve ¢ogu zaman éngérilemeyen
kosullar igcinde faaliyet gdsterir. Bu ortamda faaliyetlerin  kesintisiz
surdurulebilmesi, kaynaklarin dogru kullanilabilmesi ve itibarin korunabilmesi
icin risk yonetimi hayati 6nem tasir. Risk yénetimi, yalnizca olumsuz durumiar
ortaya ¢iktiginda degil, bu durumlara hazirlikli olundugunda anlam kazanir.
Krizler ise iyi yo6netilebildiginde kurumsal &grenmeye, guclenmeye ve
dayaniklihga dénusebilir.

Risk Nedir?

Risk, bir olayin STK'nin hedeflerine ulagsmasini engelleme veya faaliyetlerine
zarar verme ihtimalidir. Bu, mali bir zarar olabilecegi gibi; itibar kaybi, yasal
yaptirimlar ya da operasyonel aksakliklar da olabilir.

Kriz ise bu risklerin gergeklestigi ve kurumun ani, yogun baski altinda karar
almasi gerektigi durumlardir. Krizler, yénetilemediginde tim kurumun igleyisini
felce ugratabilir.

Risk Yonetiminin Temel Asamalari

1.Riskleri Belirleme:

2. i¢ ve dig gevreden gelebilecek potansiyel tehditler tanimlanmali. Orn: fon
kesilmesi, personel kayb, veri sizintisi, yasa degisikligi, afetler.

3.Risk Analizi:

4. Belirlenen her risk igin “olasilik” ve “etki” degerlendirmesi yapilmali.. Cok
olasi ve yuksek etkili riskler dnceliklendirilmelidir.

5.0nlem Gelistirme:

6. Riskleri azaltacak Onleyici stratejiler gelistiriimeli. Ornegin: yedek butce
plani, dijital yedekleme, gbrev devri planiari.

7.izleme ve Gozden Gegirme:

8. Risk planlari duzenli olarak guncellenmeli. Kurumdaki degisiklikler, yeni
riskleri beraberinde getirebilir.

Krizlere Hazirlikli Olmak
Kriz ydnetimi yalnizca “yangin séndurme” degildir; kurumsal refleks geligtirme
ve hizli karar alabilme kapasitesidir.
e Kriz Yénetim Plani olugturulmali. Kriz sirasinda kim, ne zaman, ne yapacak?
e iletisim Plani belirlenmeli. Medyaya, paydaslara ve kamuoyuna nasil bilgi
verilecek?
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e Yedekleme Planlari hazirlanmali. Kritik belgeler ve veriler duzenli olarak
korunmali.

e Senaryo Tabanl Tatbikatlar yapiimal. Ornegin: “3 ay fon gelmezse ne
yapariz?”, “verilerimiz silinirse ne olur?”

Tablo-4: Ornek Risk Turleri

Risk Tiird Ornek Durum

Mali Risk Fon saglayicinin destedi durdurmasi, gelir-gider dengesizligi
Operasyonel Risk Personel kaybi, teknik ariza, tedarikgi gecikmesi

itibar Riski Medyada olumsuz haber, seffaflik eksikligi

Yasal Risk Mevzuat degisikligi, izin ihlalleri

Dijital Risk Siber saldiri, veri kaybi, platform arizalar

Risk Yonetimi Kultar

Risk yénetimi bir “belge” degil, bir “kaltar” olmahdir. Tm ekip tyeleri olasi riskleri
fark edebilmeli, 6neri sunabilmeli ve ¢ézUmun parcasi olmalhdir. Acik iletisim ve
hatalardan 6grenme, bu kaltardn temelini olusturur.

Sonug olarak, risk ve krizler her kurum icin kaginilmazdir; farki yaratan bu
durumlara hazirhkli olup olunmadigidir. Erken uyari sistemleri ve guglu
reflekslerle, krizler kurumsal déntsum ve dayanikhlik firsatina gevrilebilir.

8.1. Risk Turleri ve Analizi

Sivil toplum kuruluglan  (STK’lar), ¢alisma alanlari, butce yapilar, insan
kaynaklari ve paydas iligkileri bakimindan ¢ok boyutlu risklerle kargi karsiya
kalabilir. Bu risklerin etkin bir sekilde yonetilebilmesi icin 6ncelikle risk turlerinin
siniflandirimasi, ardindan da sistematik bir analiz stdrecinden gecirilmesi
gerekmektedir. Risk analizi sadece sorunlardan kaginmak igin degil; ayni
zamanda dayanikl, ¢evik ve surdurulebilir bir kurumsal yapi inga etmek igin
6nemli bir aragtir.
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Baslica Risk Turleri
1.Mali Riskler:
Fon kaynaklarinin azalmasi ya da kesilmesi
Butce agigi, gelir-gider dengesizligi
Yanlig finansal planlama veya muhasebe hatalari
Kur artiglari ve enflasyon gibi ekonomik dalgalanmalar
2.0perasyonel Riskler:
Kilit personelin ayriimasi
Faaliyetlerin zamaninda yuratulememesi
Lojistik, altyapi veya tedarik problemleri
Gonullu eksikligi
3.itibar Riskleri:
o Sosyal medyada veya basinda olumsuz haberler
o Yanls iletisim dili veya eksik bilgilendirme
o Destekgciler ve paydaslarla yaganan guven kaybi
4.Yasal Riskler:
o Mevzuata uyumsuzluk (vergi, SGK, izinler, vb.)
o STK faaliyetlerinin suc sayilmasi riski (6zellikle hak temelli alanlarda)
o Kisisel verilerin korunmasi kanununa (KVKK) aykiri uygulamalar
5.Dijital ve Teknolojik Riskler:
o Siber saldirilar
o Bilgi sistemleri arizalari
o Yedekleme yapiimamasi nedeniyle veri kaybi
6.Cevresel ve Dogal Afet Riskleri:
o Deprem, sel, yangin gibi dogal afetler
o Pandemi gibi toplumsal krizler
o iklim degisikligi ve cevresel etkiler

O O O

O O O o

(¢]

Risk Analizi Nasil Yapilir?

1. Risk Belirleme:

STK'nin tum ig surecleri gdézden gegirilerek hangi alanlarda risk olasiligi oldugu
tanimlanir. Bu sureg; yonetim, mali igler, iletisim, insan kaynaklari, bilgi
teknolojileri gibi tim birimleri kapsamalidir.

2. Olasilik ve Etki Analizi:

Belirlenen her riskin ne siklikla yasanabilecegi (olasilik) ve yasandiginda ne
kadar etkili olacagi (etki) degerlendirilir.
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Tablo-5: Risk Oncelik Matrisi

Risk Olasilik Etki Oncelik
Fon kesintisi Yuksek Yuksek Kritik
Gonulla ayrilmasi Orta Daguk Daguk
Sosyal medya krizi Dusuk Orta Orta
Deprem Dasguk YUksek Orta
Bitce hatasi Orta YUksek YUksek

3. Risk Siniflandirmast:
Kritik 6ncelige sahip riskler icin ézel eylem planlar hazirlanmal, digerleri ise
periyodik olarak izlenmelidir.

4. Onleyici ve DUzeltici Faaliyet Planlart:

Her kritik risk i¢in sorumlu kisiler, zamanlama ve alinacak énlemler belirlenmeli.
Ornegin: “Fon kesilirse 3 ay operasyonel gideri karsilayacak yedek butge
hazirda tutulmali.”

Analizi Kurumsallastirmak
e Risk analizi yilda en az bir kez gézden gegiriimeli.
¢ Yeni proje, faaliyet veya ortaklik baslatildiginda yeniden yapiimali.
e TUm ekip strece ddahil edilmeli, sadece ybnetimle sinirli kalmamali.
e Risk analizi sonucglar yénetim kararlarina yansitiimali.

Sonug olarak, risk analizi; sadece “ne kotl gidebilir?” sorusuna yanit aramak
degil, ayni zamanda krizleri firsata gevirmenin ve kurumun gucunt artirmanin
6nemli bir parcasidir. Proaktif bir yaklagim, STK'larin gtvenli, direngli ve
surdurulebilir bir yapiya sahip olmasini saglar.
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8.2. Kriz Senaryolari ve Eylem Planlari

Sivil toplum kuruluglari  (STK’lar), ani gelisen kriz durumlarina hazirliksiz
yakalandiginda, yalnizca faaliyetlerini aksatmakla kalmaz; itibar, guven ve
kaynak kaybir da yasayabilir. Bu nedenle, muhtemel kriz senaryolarinin
énceden belirlenerek, her birine 6zel eylem planlarinin hazirlanmasi buyuk
énem tasir. Kriz ydénetimi, “kriz olduktan sonra ne yapacagiz?” sorusunun degil,
“kriz olursa nasil hazir oluruz?” sorusunun yanitidir.

Kriz Senaryosu Nedir?

Kriz senaryosu; belirli bir riskin gergeklesmesi durumunda olusabilecek olaylar
zincirinin 6nceden dusunulip yaziya dékuldugu, hayali ama gergekgi kurgu
durumlaridir. Bu senaryolar, kuruma 6zel olarak hazirlanmali ve gergek hayatta
yasanabilecek érnekler icermelidir.

Ornek Kriz Senaryolari

1.Fon Kesintisi Krizi:

2.Ana finansman saglayicinin destegi aniden kesiliyor. Kurumun 3 aylik sabit
giderleri kargilanamaz hale geliyor.

3.itibar Krizi:

4. Kurum hakkinda sosyal medyada yanlis ve olumsuz bir bilgi yayilyor.
Guven kaybi oluguyor.

5.Yasal Kriz:

6.Kurum, vergi bildirimlerini zamaninda yapmadigi igin para cezasiyla kargi
karsiya kaliyor.

7.Dogal Afet Krizi:

8.0fis binasi depremde hasar géruayor. Belgeler ve bilgisayarlar zarar gbruyor,
iletisim kesiliyor.

9.Teknik Kriz:

10.Web sitesi ve e-posta sunucusu ¢oktu. Bagisgilarla iletisim tamamen
kesildi.

Kriz Eylem Plani Nasil Hazirlanir?

Her kriz senaryosu igin asagidaki unsurlar iceren bir eylem plani sablonu
hazirlanmalidir
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8.2. Kriz Senaryolari ve Eylem Planlari

Sivil toplum kuruluglari  (STK’lar), ani gelisen kriz durumlarina hazirliksiz
yakalandiginda, yalnizca faaliyetlerini aksatmakla kalmaz; itibar, guven ve
kaynak kaybir da yasayabilir. Bu nedenle, muhtemel kriz senaryolarinin
énceden belirlenerek, her birine 6zel eylem planlarinin hazirlanmasi buyuk
énem tasir. Kriz ydénetimi, “kriz olduktan sonra ne yapacagiz?” sorusunun degil,
“kriz olursa nasil hazir oluruz?” sorusunun yanitidir.

Kriz Senaryosu Nedir?

Kriz senaryosu; belirli bir riskin gergeklesmesi durumunda olusabilecek olaylar
zincirinin 6nceden dusunulip yaziya dékuldugu, hayali ama gergekgi kurgu
durumlaridir. Bu senaryolar, kuruma 6zel olarak hazirlanmali ve gergek hayatta
yasanabilecek érnekler icermelidir.

Ornek Kriz Senaryolari

1.Fon Kesintisi Krizi: Ana finansman saglayicinin destedi aniden kesiliyor.
Kurumun 3 aylik sabit giderleri karsilanamaz hale geliyor.

2.itibar Krizi: Kurum hakkinda sosyal medyada yanlis ve olumsuz bir bilgi
yayiliyor. GUven kaybl oluguyor.

3.Yasal Krizz Kurum, vergi bildirimlerini zamaninda yapmadidi icin para
cezaslyla karsi kargiya kaliyor.

4.Dogal Afet Krizii Ofis binasi depremde hasar géruyor. Belgeler ve
bilgisayarlar zarar géruyor, iletigsim kesiliyor.

5.Teknik Krizz Web sitesi ve e-posta sunucusu ¢oktl. Bagisgilarla iletisim
tamamen kesildi.

Kriz Eylem Plani Nasil Hazirlanir?

Her kriz senaryosu igin asagidaki unsurlar iceren bir eylem plani sablonu
hazirlanmalidir
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Tablo-6: Kriz Eylem Plani

Eylem Plani Bileseni Aciklama

Krizin Tanimi Ne tur bir kriz yasaniyor? Hangi olayla basladi?

Etki Degerlendirmesi Kriz kimleri, hangi alanlari etkiliyor? Etki ne kadar surebilir?

Sorumlu Kigi/Birim Kim veya hangi birim bu krizle ilgilenecek?

Acil Mudahale Adimiari ilk 24 saat i¢inde atilacak adimlar nelerdir?

Alternatif Sareg Plani Kriz stresince faaliyetlerin nasil sirdurdlecegi

iletigim Plani Kiminle, ne zaman, hangi dille iletigim kurulacak? (basin,
bagiscl, calisan)

iyilestirme Faaliyetleri Kriz sonrasi toparlanma ve yeniden yapilandirma sureci

Kriz Aninda iletisim Stratejisi
e Hizl, dogru ve seffaf bilgi akigi saglanmal.
e Paydaslar ve destekgilerle iletisim kopmamali.
e “Susmak” yerine sinirllama guven veren mesajlar verilmeli.
¢ Yanls bilgilerin yayllmasina karsi tek sesli agiklamalar yapiimali.
e Medya veya sosyal medyada kullanilacak agiklamalar o6nceden
hazirlanmali (sablon mesaijlar)

Krizi Firsata D6nUstirmek
Kriz sonrasi yapilacak degerlendirme, 6grenilen dersleri ortaya koyar. Bu
degerlendirmeler, stratejik planlamalara entegre edilmeli ve kurumun
dayaniklihgr artirnimalidir.

Orn: Fon kesintisinden sonra STK, kendi gelir Gretim modeline gegerek daha
surduardlebilir hale gelebilir.

Sonug olarak, kriz senaryolarina ve eylem planlarina sahip olan STK'lar; sadece

zorluklara kargl daha direngli olmaz, ayni zamanda krizleri déndgum firsatina
cevirerek uzun vadede gugclenirler.
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1. Mali Yénetim Kultlri Gelistirin

Mali isler sadece muhasebecinin ya da ydnetim kurulunun konusu degildir.
Tuam ekip, butge okuryazarligi konusunda temel bilgiye sahip olmali;
butceleme, harcama ve raporlama sureglerine aktif olarak katiimahdir.

2. Proje Bazli Fonlara Bagimhihigi Azaltin

Tek kaynakl ve kisa vadeli finansal destekler, uzun vadeli planlamayi zorlastirir.
STK'lar fon portfdylerini gesitlendirmeli, kendi gelirlerini yaratacak kuaguk sosyal
girisim modellerini arastirmali, bireysel bagis ve kurumsal sponsorluk gibi
kanallari aktif kullanmalidir.

3. Dijital Araglari Etkin Kullanin
Muhasebe programlari, bulut tabanli veri argivieme sistemleri ve dijital butge
takibi araglari, is streglerini hem daha seffaf hem de daha verimli hale getirir.

4. Seffafligi Stratejik Avantaja Donustirin

Mali raporlarin sadelestiriimis versiyonlarini kamuoyuyla paylasmak, bagisci
guavenini artirr.  Harcamalarin - gerekgesiyle birlikte acgiklanmasi, kurum
kaltarande guveni ve katihmi artirir.

5. Risk Yonetimini Kurumsallastirin

Olasi kriz senaryolari belirlenmeli, buna ydnelik eylem planlari hazirlanmall ve
ekip bu planlara hazirlanmalidir. Kurumsal esneklik, sadece buyukltkle degil,
hazirlik duzeyiyle ilgilidir.

6. Egitim ve i¢ Kaynaklara Yatirim Yapin

Kisa vadede digaridan danismanlik almak ¢é6zdm olabilir; ancak uzun vadede
kurum iginde mali yénetim yetkinligi olan kigilerin yetismesi, sturdurulebilirlik
agisindan ¢gok daha degerlidir.

Bu Oneriler, hak temelli ¢calisan STK'larin finansal yapilarinin daha saglam,
seffaf ve direngli hale gelmesini desteklemek amaciyla sunulmustur.
Kurumlarin kendi yapilarina en uygun yéntemleri segerek bu cercevede 6z
degerlendirme yapmalari ve gelisim alanlarini tanimlamalari énerilir.

Unutulmamalhdir ki, mali disiplin yalnizca bir zorunluluk degil; toplumsal etkiyi
artiran, guaven iligkisini guglendiren ve kurumsal surekliligi saglayan stratejik bir
aragtir.
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Bu rehberin hazirlanma sureci, yalnizca teknik bilgi aktarimi degil; ayni
zamanda sivil toplumun dayanigma, é6grenme ve birlikte glglenme ruhunun
somut bir yansimasi olmustur.

Oncelikle, bu rehbere ilham veren ve katki sunan tim hak temelli sivil toplum
kuruluglarina  ve temsilcilerine génulden tesekklr ederiz. Paylastiklari
deneyimler, sorular, katkilar ve elestiriler, icerigin sahaya uygun ve
uygulanabilir hale gelmesini saglamistir. Katiimcilarin aktif katiimi ve ortak akil
yaklagimi, bu rehberi bir egitim materyalinden c¢ok daha fazlasi haline
getirmistir.

Avrupa Birligi Sivil DUsin Programina, bu c¢alismanin gergeklesmesine
sunduklari destek ve sagladiklar esnek yapict yaklagim igin igten
tesekkUrlerimizi sunariz. Ayni sekilde izmir Pozitif Mali MUsavirler Grubu’ng,
uzmanliklari ve rehberligin her adimina kattiklar deger igin minnettariz.

Bu rehber, hak temelli caligan STK'larin mali disiplin ve surdurulebilirlik alaninda
kapasitelerini gucglendirmelerine katki sunmaylr amacglamaktadir. Ancak
unutulmamalidir ki her rehber, ancak uygulandikca ve dénustikge anlam
kazanir. Bu nedenle siz degerli okuyucularin, buradaki bilgileri kendi
pratiklerinize uyarlayarak yasatmaniz en buyuk dilegimizdir.

Unutmayalim: Sardurdlebilir bir mali yapi, yalnizca STK’larin ayakta kalmasini
degil, ayni zamanda savunduklari haklarin daha gugld, daha gérunur ve daha
etkili bir bicimde yasatilmasini mdmkuan kilar.

Birlikte daha adil, seffaf ve dayanikli bir sivil toplum insa etme yolunda umutla
ve inangla ilerleyelim.

Saygilarimizla,
izmir Pozitif Mali MUsavirler Grubu

:&zmir Pozitif
Mali Misavirler Grubu
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